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1. SAMMANFATTNING

Det ar hog tid for en ny socialdemokratisk vilfardsmodell for Sverige. De senaste tre decen-
nierna har vélfirden genomgatt en smygande forvandling till marknadsstyrning med ma-
nagementfilosofier himtade frdn det privata naringslivet. Det har splittrat upp ansvar och
forvandlat valfarden till ett labyrintartat system som allt oftare befdster snarare an bekdmpar
existerande samhallsklyftor. Likvardigheten som ska pragla den generella valfirden har alltmer
satts ur spel och 1 sina vérsta avarter skadar systemet bade vélfardsarbetarna och de medborg-
are det ar till for stotta. Istallet for att verka med riktning mot valfirdens dndamal tvingas
medarbetare att prioritera aktiviteter som premieras inom snedvridna styr- och ersittnings-
modeller. I allt for manga vardagliga, och ofta livsviktiga fall, far den som ér i traingande behov
av stod inte sitt behov tillgodosett. Detta har langtgdende konsekvenser for manniskors liv,
hilsa, levnadsvillkor, familjeband och framtidsutsikter.

Reformisterna menar att Socialdemokraterna ska driva en langsiktig, varsam och grund-
liggande reformering av vilfirden och utveckla en ny socialdemokratisk modell for vil-
fardens styrning och organisering.

Reformisterna presenterar i den har rapporten konkreta forslag pa hur vi kan ga framat. Forst
behover vi rulla tillbaka den marknadsbaserade styrmodell som praglar valfardssektorn idag.
Denna behover ersattas med en modell for hur vi styr och organiserar valfirden som baseras
pa demokratin och solidaritet. Pa sd satt kan styrningen battre leda verksamheterna mot de
overgripande mal om hog kvalitet och likvirdighet som vi gemensamt har satt upp for vil-
fardspolitiken, inom vart parti sdval som inom lagstiftningen som omgardar dessa omraden.

VARA FORSLAG TAR SIN UTGANGSPUNKT I:
1. En genomgang av erfarenheterna av New public management (NPM) och hur den
svenska valfirden kommit att praglas av dessa idéer.
2. En analys av de problembeskrivningar som tagits fram inom ramen for 22 statliga of-
fentliga utredningar om vilfarden.

Utifrdn dessa har vi identifierat problem inom tre avgérande ramverk: det finansiella, det juridis-
ka och det forvaltningspolitiska. Med hjalp av en utforlig analys av hur dessa ramverk inverkar pa
valfirdssektorns funktion, utarbetar vi sedan en rad férslag pa hur en ny modell kan utvecklas.

Var nya socialdemokratiska vilfardsmodell innefattar flera férvaltningspolitiska reformer. Vart
overordnade syfte ar att jamna ut samhallsklyftor, balansera makt i systemet och demokratise-
ra omraden som idag styrs av marknadsprinciper. Darfér presenterar vi en ny styrmodell som
utgar fran lag- och andamalsstyrning istallet for mal- och resultatstyrning. Vi presenterar en
ny organisationsmodell utan vinstdrift som innefattar bade en starkt offentlig sektor och ett
storre utrymme for idéburna aktorer jamfort med dagens system.

1.1 FORSLAG FOR EN NY SOCIALDEMOKRATISK VALFARDSMODELL

RULLA TILLBAKA MARKNADISERING, NPM OCH MAL- OCH RESULTATSTYRNING.
Reformisterna foreslar:

m Att initiera parallella statliga utredningar for de olika valfairdsomradena, med di-
rektiv att klargora:
- hur vi rent juridiskt gar fram for att aterkalla mojligheten att bedriva vinstdri-



vande verksamhet inom de omrdden som lyder under skollagen, halso- och sjuk-
vardslagen, HSL, socialtjanstlagen, SOL, och lagen om sarskilt stod och service,
LSS.
- hur verksamheter som i dag drivs med vinstsyfte vid behov kan 6verforas till

offentlig eller ideell drift.

m Att tillsitta en grundlig utredning av det nationella handlingsutrymmet pa val-
fardsomradet 1 EU-rattslig bemarkelse. Sarskild uppmarksamhet behover riktas
mot icke-ekonomiska tjanster av allmant intresse.

m Att det inom Regeringskansliet inrattas:

- en funktion i anknytning till centrala utredningar pa valfardsomradet med upp-
drag att samla in, analysera och tillgingliggora kunskap om den lobbying som sker
gentemot utredningen.

- ett register for transparens runt valfardslobbyism dar Regeringskansliet, utredning-
ar samt berérda myndigheter lépande publicerar uppgifter om lobbyism gentemot
tjdansteman och beslutsfattare i vélfardsfragor, for att majliggora och underlatta kri-
tisk granskning.

- regler for att pa ett battre satt hindra rekrytering av personer pa beslutsfattande
positioner pa vilfairdsomradet till foretag aktiva inom samma omrade.

m Att det inom det Socialdemokratiska arbetarepartiet utvecklas strukturer for att:
- med varje igdngsatt initiativ som berc¢r fraigan om en ny vialfardsmodell genomfo-
ra analys av motkrafter och utarbetande av strategier for att hantera dessa.
- lyfta fram kollektivt foretridande av forslag istdllet for personifierat foretradar-

skap.

m Att expertgrupper och remissprocesser runt centrala vilfardspolitiska utredningar
balanseras sa att konkurrensvardande och foéretagsekonomiska perspektiv inte ges
overvikt eller dominans i tillgdng till eller inflytande 6ver utredningen.

m Att utredningars forslag bearbetas och kommenteras av flervetenskapligt sam-
mansatta forskarreferensgrupper.

m Att utredningars forslag bearbetas och kommenteras av referensgrupper med re-
presentanter for de berdrda professionerna 1 valfarden.

STYRNING | EN NY SOCIALDEMOKRATISK VALFARDSMODELL.
Reformisterna foreslar:

m Att ersitta mal- och resultatstyrning med lag- och dndamalsstyrning.

m Att skriva in i valfirdslagarna att Sverige, inom det omrade som lagen reglerar, an-
vander det handlingsutrymme som EU:s medlemsstater har att organisera tjanster
av allmdnt intresse sd att de helt undantas fordragens regler kring frihandel och
konkurrens.

m Att utvarderingsinsatser, uppfoljning och matning av vilfarden ska ske mot inne-
héllet i portalparagraferna i lagen.

m Att samtliga valfardslagars portalparagrafer gors till centrala punkter for undervis-
ning och diskussion i samtliga valfirdsyrkens grundutbildningar. Sarskilt fokus
laggs pa att tolka och analysera lagen som styr det egna professionsomradet.



ORGANISERING | EN NY SOCIALDEMOKRATISK VALFARDSMODELL.
Reformisterna foreslar:

Att inratta brukar- och anhorigrad kopplade till relevanta enheter i valfarden.

Att inritta en grundlagsskyddad myndighet for valfardsrevision, med uppdrag att
beforska vilfardens andamalsuppfyllelse. Kunskapsunderlag ska ga till beslutsfat-
tare och uppféljande myndigheter.

Att inrdtta en forvaltningsmyndighet i form av en Vilfardsombudsman med upp-
gift att 6vervaka efterlevnaden av valfirdslagarna.

Att starka svensk hogre utbildning inom offentlig férvaltning, inklusive inrikt-
ningar mot ledning och styrning av valfirden inom offentlig savil som idéburen
verksambhet.

Att avveckla mojligheten att kombinera offentligt och privat finansierade val-
fardstjanster 1 samma verksamhet, det vill siga uppritta en “brandvigg” mellan
skattemedel och marknadskrafter.

Att den offentligt finansierade valfirden bor vara till 90 % offentligt utférd och
till 10% utford i idéburen sektor, som kommunal och regional malsattning.

Att inratta en funktion for kartlaggning och analys av de behov och metoder
som idéburna organisationer identifierar och utvecklar, for att nar det ar relevant
overfora och skala upp till offentlig sektor.

Att kapitalforsorjningssystem tas fram for att sikra en smidig dvergang fran vinst-
drivande till offentlig eller idéburen valfard, samt for att langsiktigt uppratthalla
en mangfald av organisationer inom det idéburna segmentet av valfarden.

Att offentlighetsprincipen ska utokas till att omfatta alla utforare av offentligt
finansierade valfardstjanster.



1.2 EN NY SOCIALDEMOKRATISK VALFARDSMODELL
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1.3 ORDLISTA

FRAGMENTERING

Begreppet syftar till den uppsplittring som blir foljden av att ansvar delas upp pad manga en-
heter, som var for sig har ett begransat ansvar. Fragmentering kan syfta pa processer inom
verksamheter med olika mal- och resultatenheter med bristande kommunikation, liksom pa
hur ansvar for olika delfragor delas upp mellan olika aktorer.

FORETAGISERING
Idéer och praktiker dir offentliga organisationer efterliknar vinstdrivande foretag. Ett av de tva
ben som New public management (NPM) brukar beskrivas vila pa.

FORVALTNINGSPOLITIK
Idéer och atgarder for den offentliga sektorns organisation och arbetssitt.

ICKE-EKONOMISKA TJANSTER AV ALLMANT INTRESSE

EU-ritten definierar en icke-ekonomisk tjinst av allmant intresse (Non-economic services of
general interest "NESGI”) som en tjinst som ingdr i ett system baserat pa solidaritetsprinci-
pen, exempelvis offentligt finansierad sjukvard fordelad efter behov. Medlemsstaterna ar fria
att tillhandahalla, bestalla och organisera valfardstjanster som ar icke-ekonomiska utan nagon
inblandning fran EU. Tanken ar att det ska finnas utrymme for EU:s medlemsstater att hitta en
balans mellan marknadsintressen och andra samhallsintressen. Icke-ekonomiska tjanster av
allmant intresse omfattas inte av EU-fordragens bestimmelser, sdsom statsstodsregler.

IDEBURNA ORGANISATIONER

Idéburna organisationer aterinvesterar vinsten i verksamheten och utgér den tredje sektorn bred-
vid marknaden och den offentliga. Idéburna organisationer dr ofta ideella féreningar, stiftelser,
ekonomiska foreningar, samfund eller SVB-bolag (bolag med sirskild vinstutdelningsbegransning).

JURIDIFIERING
Forskjutning av makt fran politik till juridik.

KONKURRENSVARDANDE MYNDIGHETER
Myndigheter med uppdrag att sdkra att konkurrens upprétthalls och fungerar pa olika mark-
nader i Sverige. Exempel dr Konkurrensverket, Ekonomistyrningsverket, Kommerskollegium,

Upphandlingsmyndigheten.

LOU

Lag om offentlig upphandling (LOU) reglerar inkép som gérs av myndigheter och offentliga
aktorer som dr finansierade med allmanna medel, sasom kommuner och regioner. LOU bygger
pa EU:s upphandlingsdirektiv och EU-rdttens principer om konkurrens. Konkurrensen vid
en upphandling enligt LOU bestar i att flera utférare limnar anbud och tavlar om att vinna
kontraktet. Kontrakten ar tidsbegransade och verksamheten maste upphandlas pa nytt efter
nagra ar.

LOV

Lag om Valfrihetssystem (LOV) dr ett kundvalssystem. Verksamheter konkurrensutsitts genom
att patienter eller brukare viljer bland de utférare som ansokt om att ingd i systemet och upp-
fyller de krav som politiken har satt upp. Ersittningen till utféraren féljer med brukaren/pa-
tienten. Det gar att likna vid en marknad dar patienter och brukare “kodper” tjinster som sedan
betalas med skattemedel. Regionerna dr tvungna att upphandla primarvard enligt LOV. Nagra
regioner har dven lagt ut specialistvard pa vardval enligt LOV. I kommunerna ar hemtjinst den
valfardstjanst som flest kommuner avtalar enligt LOV, ungefar hélften av kommunerna ar 2019,
enligt Sveriges kommuner och regioner (SKR). Grundprincipen liknar systemet med skolval,
skolpeng och etableringsfrihet for friskolor, dven om dessa inte faller under lagrummet LOV.
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MARKNADISERING

Styrning av offentlig sektor som om den vore en marknad, med utférare som pa olika satt kon-
kurrerar om att erbjuda en viss tjanst. Ett av de tva ben som New public management (NPM)
brukar beskrivas vila p3, vid sidan av foretagisering.

MAL- OCH RESULTATSTYRNING

Den styrmodell som genomsyrar stora delar av valfirden idag och som gar ut pa att ange mal
pa olika nivaer i verksamheten och f6lja upp resultat i relation till malen. Mélen ar oftast mat-
bara och anvands inte minst som underlag till olika ersattningar. Mal- och resultatstyrningen
har bland annat lett till en jakt pa kvantifierbara aktiviteter som inte alltid har koppling till
valfairdens andamal eller kvalitet.

NEW PUBLIC MANAGEMENT (NPM)

NPM ar ett samlingsbegrepp for reformer av den offentliga sektorn med inspiration fran det
privata naringslivet. Metoderna har varit att forsoka renodla det offentliga uppdraget, infora
marknader for produktion av tjanster och implementera ledningsmetoder fran privat sektor.
Styrningen sker i regel med ekonomiska incitament, genom att resurser fordelas pa basis av
prestation med hanvisning till definierade matbara enheter ("pinnar”, “peng”).

TRANSFERERINGSSYSTEM

Transfereringssystemen for over resurser fran vissa grupper i samhdllet till andra, med syfte
att omfoérdela inkomster 6ver tid, rum och mellan manniskor. Det sker genom att den som
arbetar avstar delar av inkomsten i skatt, arbetsgivaravgifter, allmanna egenavgifter, avgift till
a-kassan och sa vidare. Pa det sattet finansierar medborgarna gemensamt féormaner som ingar
1 transfereringssystemen, som pension, sjukpenning, féraldrapenning, arbetsloshetsersattning
och bostadsbidrag.

VALFRIHETSSYSTEM
Se LOV foregaende sida.

VALFARD

Samlande bendimning pa manniskors levnadsforhallanden som ofta bygger pa ett flertal di-
mensioner, till exempel ekonomi, halsa, utbildning och bostadsférhéallanden. I den politiska
debatten brukar “vilfirden” ocksd fungera som samlande bendmning pa de offentliga insti-
tutioner som inrattats for att framja goda levnadsvillkor for alla, sasom skolan, sjukvarden,
dldreomsorgen och socialtjansten, samt transfereringssystemen.

VALFARDSTJANSTER

[ rapporten avser vi primart de tjanster som faller under skollagen, halso- och sjukvardslagen,
socialtjanstlagen och lagen om sirskilt stod och service (LSS). Aven arbetsmarknads- och in-
tegrationsinsatser raknas ofta till valfardstjansterna.



2. INLEDNING

Reformisterna ar overtygade om att samhallets nuvarande fardriktning ar ohallbar, socialt s3-
val som ekologiskt. De ekonomiska dogmer som dominerat i decennier har diskvalificerats av
varldens expertis, fran IMF och OECD till FN:s klimatpanel. Men politiken sldpar angsligt och
livsfarligt efter. FOr att ta oss an de vaxande klyftorna och klimatkrisen behévs inte minst en
ny ekonomisk politik och en plan fér hur den omfattande klimatomstdllningen kan genom-
foras.

Samtidigt utgor valfardssystemen ett centralt fundament for att mojliggéra den demokratiska
socialismens mal om fria och jamlika manniskor i ett solidariskt samhalle. Genom att valfards-
tjansterna finansieras solidariskt och gors tillgangliga for alla oavsett betalningsférmaga, har
valfairden en avgérande betydelse 1 att motverka social ojamlikhet och klasspositionens bety-
delse for manniskors levnadsvillkor. I och med detta ar den offentligt finansierade valfairden
ett konkret uttryck for idén om alla manniskors lika virde.

Vilfarden bestdr grovt sett av tva omraden: transfereringssystemen och valfardstjansterna. For
att valfairden ska na sin frigérande potential kravs till att borja med tillrickliga ekonomiska
resurser for badda dessa omrdden, men ocksd andamalsenlig styrning och organisering av vil-
fardstjansterna. Reformisterna vill stirka samtliga dessa komponenter, med syfte att skapa
forutsattningar for att valfardsstaten ska kunna leva upp till férvantningarna pd goda och jam-
lika levnadsvillkor for alla samhéllsmedlemmar. Flera av foéreningens aktiviteter bidrar till att
utveckla politiken 1 denna riktning:

m [ foreningens Reformprogram' finns forslag om hur transfereringssystemen och valfardens
finansiering ska stdrkas. Dessa forslag ar ocksd utarbetade som motioner for spridning
inom Sveriges socialdemokratiska arbetareparti.

m [ Reformisternas Reformbudget’ finns dessa forslag, kombinerade med berakningar och av
hur vilfarden konkret kan finansieras.

m [ denna rapport finns férvaltningspolitiska forslag for att paborja arbetet med reformering
av valfardens styrning och organisering.

TRANSFERERINGSSYSTEM VALFARDSTJANSTER

Figur 1. Tre komponenter som kravs for att valfarden ska na sin frigorande potential

10



Sverige har i ett internationellt perspektiv ett av varldens mest valutvecklade vélfirdssystem.
Miénga landvinningar har genom entragen kamp uppnatts av vara politiska foregdngare. En
del av dessa har dock eroderats av senare decenniers atstramningar och marknadsinfluerade
ingrepp. For att uppratthalla det som ar vért att bevara, sdval som for att vidareutveckla val-
fardssystemen, kravs emellertid inte enbart historiska tillbakablickar, utan ocksa nytankande.
Syftet med den har rapporten dr att lagga grunden for en reell debatt om vélfirdens styrning
och organisering. Vi vill initiera ett arbete med ett tydligt mal.

Reformisterna menar att Socialdemokraterna ska driva en langsiktig, varsam och grund-
liggande reformering av vilfirdens férvaltningspolitik och utveckla en ny socialdemokra-
tisk modell f6r vilfirdens styrning och organisering.

Arbetet baseras pa var fasta 6vertygelse om att grunden till en vitaliserad valfardspolitik finns
1 den socialdemokratiska ideologin, och att det dr med denna som utgangspunkt som vi kan
bygga ett battre samhalle.

Att stimulera en sddan utveckling ar enligt vair mening bade angelaget och nodviandigt, samti-
digt som det omrade rapporten tar sig an ar omfattande. Amnet kommer att behova sysselsitta
manga kvalificerade utredare under ett flertal ar framover for att uppna den juridiska, organi-
satoriska och professionella grund som kravs for de komplexa fragor som vi har forséker gripa
oss an. Mycket har darfér av forklarliga skil inte blivit behandlat i denna rapport. Det ar var
forhoppning att rapporten ska lisas som ett underlag for en bred och seri¢s diskussion om
hur vilfardssystemens styrning och organisering kan forbattras, som i sin tur kan leda till att
de idéer som har laggs fram kan utvecklas, kompletteras och vid behov korrigeras.

Vi har valt att lagga fram vara forslag inom ramen fér det kommunala och regionala sjalvstyret
och rddande ansvarsférdelning mellan stat, region och kommun. Vi lagger i den har rapporten
fokus pa reformer som kan demokratisera delar av valfirden som idag dr marknadiserade och
juridifierade. Frdgan om den mest andamalsenliga férdelningen av ansvar mellan olika offent-
liga nivder fortjanar tveklost en grundlig 6versyn, inte minst i ljuset av den rddande Corona-
pandemin, men ingdr inte i ramen for den har rapporten.

Vi har valt att fokusera pa att ingjuta mod i alla de krafter som vill kimpa fér en ny valfard-
smodell. Den handlingsférlamning vi noterar i manga delar av samhallet infor valfardens
nuvarande brister tror vi bland annat har sin grund i att nuvarande styrningsmodeller tycks
lagbundna, for att inte siga naturgivna. Vart forsta forsok till bidrag ar darfor att behandla hur
forandring ska kunna komma till stand. Det andra ar att forsoka hjalpa tanken med inspiration
till en alternativ ordning, det vill saga embryon till en ny socialdemokratisk valfardsmodell.

Reformisterna ar en forening for idéutveckling inom det Socialdemokratiska arbetarepartiet.
Vi star bakom de manga viktiga insatser for valfirden som Socialdemokraterna arbetar aktivt
med. Under 2020 kan exempelvis nimnas arbetet for att motverka valfirdskriminalitet och
arbetet pa digitaliseringsomradet.

Syftet med denna rapport dr att komplettera den socialdemokratiska politikutvecklingen, ge-
nom att bidra med konkreta alternativ som kan utmana de hegemoniska idéerna om markna-
dens effektivitet och politikens inriktning pa mal- och resultatstyrning, vilka idag genomsyrar
valfardssektorn. Alla invindningar, fragetecken och kompletterande perspektiv som hérige-
nom vacks kan tillsammans bidra till att vi tar upp den knutna naven ur fickan och anvander
handen till att utforma en battre forvaltningspolitisk grund for valfardssystemen.

"



3. PERSPEKTIV PA
VALFARDSPOLITIKEN

I detta avsnitt belyser vi den svenska valfardspolitikens utveckling och identifierar vil-
ka sidrdrag som sarskilt bidrog till att géra Sverige till varldens mest jamlika valfardsstat
omkring 1980.* Vi diskuterar hur férvaltningspolitiska idéer kopplade till konkurrens-
utsittning och inférande av styrformer hamtade fran det privata naringslivet sedan
dess har kommit att sdtta avtryck pa svensk valfardspolitik. Vi pekar sarskilt pa:

m Att det finns en tydlig motsattning mellan det demokratiska systemets grund i med-
borgarskapets jamlikhetsideal, och marknadssystemens tendens att generera ojam-
likhet.

m Att den svenska vilfirdens universella karaktar har varit avgorande for dess legi-
timitet och férmadga att uppbringa tillrackliga resurser for att pa riktigt férandra
levnadsvillkoren for manga till det battre.

m Att de nya forvaltningspolitiska modeller som successivt inférdes fran 1980-talet
och framat inte har infriat l6ftena om hogre kvalitet till ligre kostnad. Istallet har
likvirdigheten eroderats.

3.1 STATEN, MARKNADEN OCH JAMLIKHETEN

Valfardssystemens utbyggnad under 19oo-talet kan ses som en gradvis forstarkning av de med-
borgerliga sociala rittigheterna. Dessa tillfogades som ytterligare ett lager av rattigheter ovanpa
de sociala och politiska rattigheter som kommit att erévras genom entragen kamp i efterdy-
ningarna av tidigare seklers sociala och politiska omvalvningar.* Genom att forsakra att alla
medborgare delar atminstone vissa grundliggande levnadsvillkor, bidrar valfardspolitiken till
att starka den sociala integrationen i samhallet och utjamna manniskors sociala status. Genom
att pa sd satt skapa jamlikhet mellan medborgare grundlaggs ett samhalle byggt pa tillit och
social sammanhallning.

Medborgarskapets jamlikhetsideal star i skarp kontrast till den ojamlikhet som drivs fram av
marknadsprocesser inom det kapitalistiska ekonomiska systemet. Denna motsattning har lett
till en historisk politisk dynamik dir konsekvenserna av den kapitalistiska marknadsekonomins
utbredning har framkallat aterkommande politiska forsok att begrinsa de negativa skadeverk-
ningarna for manniskors trygghet och levnadsvillkor som dessa tenderar att framkalla. Vilfards-
politikens historiska framvaxt i kapitalistiska demokratier bor ses i ljuset av dessa motsattningar.

Denna dynamik, med det ekonomiska systemets inverkan och samhallets dterkommande
forsok att dirpd “badda in” kapitalismen, har i ett historiskt perspektiv kommit att beskri-
vas 1 termer av pendelrérelser.” Det tidiga nittonhundratalets ohimmade kapitalism féljdes
av valfardspolitikens utbyggnad under efterkrigstiden, som ledde till en kraftig utjamning av
mainniskors levnadsvillkor runt om 1 vastviarlden, sirskilt i de nordiska linderna. 1980-talets
politiska omsvangningar banade sedermera vigen for mer marknadsorienterade tankefigurer
med paféljande valfardspolitisk retritt och vaxande ojamlikhet som f6ljd, i lander runt om i
varlden. Tiden tycks sedan linge vara mogen for att dterigen ga pa offensiven mot marknads-
krafternas ojamlikhetsskapande tendenser.

I ett internationellt perspektiv finns ocksa flera tecken pa att en sidan omsvangning redan
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pabdrijats, om dn 1 blygsam form. Fran att linge ensidigt ha predikat “strukturreformer” med
syfte att Oppna upp allt fler sfarer for marknadskrafter, tycks internationella mellanstatliga
organisationer som OECD, IMF och Virldsbanken ha kommit att upptacka ojamlikhetens
destruktivitet och de offentliga institutionernas viktiga roll for att uppratthalla vilfungerande
samhillen. Inom EU syns detta bland annat i hur EU:s Lissabon-agenda formulerats och i in-
troduktionen av en “social pelare” inom det europeiska samarbetet. Faktum ar att erfarenheten
frain de nordiska valfardsstaterna har varit en avgérande inspirationskailla for foresprakare av
en mer positiv syn pa statens roll for att skapa fungerande ekonomier med lika mojligheter
for alla medborgare. Den politiska inriktning som fokuserar pa sociala investeringar och som
forknippats med klassiska socialdemokratiska féregdngare som Alva och Gunnar Myrdal, Gos-
ta Rehn och Rudolf Meidner ses numera inte sdllan som en forebild. Det gors sarskilt med
avseende pd hur stravan efter jamlikhet och ekonomisk tillvaxt kan férenas genom en aktiv
arbetsmarknadspolitik i kombination med en val utbyggd social- och familjepolitik.®

I likhet med hur den svenska valfardspolitiken utvecklats har ocksa fokus i den internationella
debatten kommit att riktas mot jamstilldheten mellan man och kvinnor, och da sarskilt kvin-
nors stallning pa arbetsmarknaden. Den radande ojamlikheten mellan méin och kvinnor gor
att en politik som starker kvinnors valfard ocksa fungerar utjgmnande sett till befolkningen
som helhet. Omvant giller ocksa att jamlikhetsreformer tenderar att framja jamstalldheten
mellan kénen genom att kvinnor i storre utstrackning an man tjanar pa en politik som lyfter
de som i dag har laga inkomster. Valfirdssektorn ar vidare inte bara en viktig resurs for att
starka jamlikheten i samhillet genom de tjanster som produceras, utan den ar dartill en del av
arbetsmarknaden dar kvinnor idag ar kraftigt 6verrepresenterade.

En starkare och battre fungerande valfard skulle pd manga sitt bidra till att utjgmna dagens
ojamlikheter, mellan kénen saval som generellt i samhallet.

3.2 SVENSK VALFARDSPOLITIK - EN MODELL?

Under borjan av 1930-talet kom den svenska valfardsstaten successivt att byggas ut, dven om
det drojde till efterkrigstiden innan utvecklingen tog full fart. Under féljande decennier sjo-
sattes en rad socialpolitiska reformer, vilka lever kvar och praglar svensk vilfird och val-
fardspolitik an idag. Den allmanna socialférsakringen, dar sjukpenningen ingar, tillkom under
1950-talet, och det inkomstrelaterade pensionssystemet under decenniet darpa. Den jamstalld-
hetsinriktade familjepolitikens olika delar, i form av fordldraforsakring, offentlig barnomsorg
och individuell beskattning introducerades under 1970-talet. Under samma decennium drogs
ocksa riktlinjerna till den nya socialtjanstlagen upp, som fran 1980 kom att reglera den kom-
munala socialtjanstens uppgifter, inklusive dldreomsorgen.

Som en foljd av denna utveckling, som i stora delar drevs fram av en organiserad arbetarro-
relse, kom svensk valfardspolitik i internationellt perspektiv att ses som urtypen for en mo-
dell praglad av ett lingt socialdemokratiskt regeringsinnehav och starka fackforeningar. Som
kinnetecknande for den svenska socialdemokratiska valfairdsmodellen lyfts dess universella
karaktar ofta fram. I det svenska politiska samtalet brukar vi i samma betydelse tala om den
generella valfairden. Med generell avses att socialpolitiken omfattar hela befolkningen, i kon-
trast mot fattigvardspolitiken dessférinnan saval som de yrkesbaserade socialférsakringar eller
andra segmenterande system som praglar vilfirden i manga andra, sarskilt kontinentaleuro-
peiska, linder.”

ENLIGT EN IDEALTYPISK DEFINITION AV EN GENERELL SOCIALPOLITIK SKA DENNA:
1. Inkludera alla medborgare pa samma villkor
2. Vara offentligt finansierad.
3. Styras av en aktor som erbjuder enhetliga tjanster
4. Erbjuda formdner av hog kvalitet sd att dessa ar attraktiva for alla grupper 1 befolkningen.®
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Under efterkrigstiden kom reformer att féra den svenska vélfardspolitiken allt narmare en
sadan idealtyp. Socialférsdkringarna gjordes forst allmanna for att sedan ocksa bli inkomst-
relaterade, for att tillfredsstilla den arbetande befolkningens krav pa tillracklig inkomsttrygg-
het. Samtidigt byggdes den offentliga sektorn ut med den uttalade ambitionen att nyttjas av
manniskor fran alla samhallsskikt. Skolan, varden och omsorgen skulle tillfredsstalla behoven
och kvalitetskraven, savil bland arbetare och deras familjer som bland de battre bemedlade.
Detta skulle ske med hjalp av enhetliga skol-, sjukvards- och omsorgssystem utan dtskillnad
beroende pa inkomst eller familjebakgrund.

Sannolikt har just valfardspolitiken generella karaktar varit en forutsattning for att det svenska
systemet varit sd framgangsrikt i att halla ojamlikhet och fattigdom tillbaka. Det verkar som att
en socialpolitik som lyckas vinna legitimitet hos en bred majoritet av befolkningen ocksd har
mojlighet att nd en sadan omfattning att den gor verklig skillnad for manniskor levnadsvillkor.
Pa sd sitt kan kvaliteten 1 de gemensamma systemen successivt hojas, 1 och med att i stort sett
alla nyttjar dem och dr beroende av dem i sin vardag. I ett sadant system foérenas manniskors
egennytta med allmannyttan. Viljan att betala skatt och pa andra satt bidra till att forbattra de
gemensamma losningarna starks av att alla har ett intresse av att systemet fungerar val.” En
generell vilfardspolitik, 1 kontrast till en mer selektiv eller behovsprévad modell, har dartill
fordelen att de administrativa kostnaderna for att utreda ratten till stod kan minimeras, och
att man undviker stigmat som annars kan forknippas med att ta del av det offentligas insatser.”
[ kontrast till avgiftsbaserade l6sningar dar en viss typ av anstdllning kravs for att kvalificera
sig, fangar den generella vilfairdsmodellen ocksa upp dem med svag eller ingen anknytning
till arbetsmarknaden.

3.3 OJAMLIKHETEN BRYTER ATER FRAM

1980-talets forsta dr innebar i flera avseenden ett trendbrott. Efter att efterkrigstiden prag-
lats av allt storre jamlikhet borjade inkomstojamlikheten sakta att dter vaxa i Sverige, dven
om utvecklingen under det forsta artiondet var dterhallsam. 198o-talet praglades dartill av en
lingsammare ekonomisk utveckling och framvaxten av allt mer globala marknader, inte minst
inom finanssektorn. De socialpolitiska institutionerna blev oftare foremal for kritik, bland
annat som en konsekvens av influenser fran allt starkare marknadsliberala idéstréomningar,
frimst fran USA och Storbritannien. I Sverige omorganiserades ocksd den ekonomiska politi-
ken i en riktning som bar spdr av denna utveckling. Bland annat kom inflationsbekdmpning
att fa allt hogre prioritet och kreditmarknaderna avreglerades. Riktlinjerna drogs upp for den
omfattande skattereform som genomférdes i borjan av 199o-talet, och som bland annat inne-
bar att kapitalbeskattningen separerades fran beskattningen av forvarvsinkomster.

For den valfardspolitiska utvecklingen kom dock den ekonomiska kris som drabbade Sverige
hért i borjan av 1990-talet att bli den verkliga brytpunkten. Den ekonomiska tillvixten var
negativ flera ar i rad, arbetslosheten steg till tidigare oanade nivaer och statens finanser gick
med betydande underskott. Krisen atfoljdes av drastiska dtgarder med det uttalade syftet att
starka de offentliga finanserna och ateruppratta fortroendet for svenska statsobligationer pa de
globala kapitalmarknaderna, samtidigt som den svenska kronans vaxelkurs slipptes fri. Eko-
nomin och statsfinanserna aterhamtade sig sedermera och perioden efter 1995 har praglats av
relativt stabil ekonomisk tillvaxt, med stadiga realléonedkningar och stigande medianinkomst.

Den positiva ekonomiska utvecklingen sedan mitten av 199o-talet sammanfaller dock med en
kraftig 6kning av den ekonomiska och sociala ojamlikheten. Stigande ojamlikhet ar ett feno-
men som har priglat de flesta rika valfardsstater, men jamforelser indikerar att ojamlikheten
sedan 198o-talet har 6kat mer i Sverige an i nagot annat OECD-land." Den stigande ojamlik-
heten kan delvis hérledas till att de med allra hogst inkomst har dragit ifran sedan 199o-talet.
Samtidigt har ocksd de mest utsatta sett sin position forsimras jamfoért med den ovriga be-
folkningen. Nar det giller utvecklingen i toppen av inkomstférdelningen kan den harledas till
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allt storre betydelse av kapitalinkomster, vilka framst tillfaller de med de hogsta inkomsterna,
1 kombination med en skattepolitik som pa olika sitt gynnat dessa grupper med stort kapital
och hoga inkomster. Den relativa férsamringen for de med lagst inkomster kan ses som en
konsekvens av ett svagare socialt skyddsnit i kombination med senare ars jobbskatteavdrag,
som sammantaget resulterat i att skillnaderna mellan de som forvirvsarbetar och de som av
olika skal inte gor det i samma utstrackning, har vidgats betydligt.”

3.4 UTVECKLINGEN AV VALFARDENS STYRNING

Styrningen av den da vaxande offentliga sektorn kom att bli féremal for diskussion under 1970-
och 198o-talet. I Sverige liksom internationellt tilltog kritiken av de vaxande kostnaderna for
statens dtaganden, skatteuttaget och den offentliga sektorns tillvaxt. Samtidigt fanns en kritik,
ocksa inom socialdemokratin, mot byrdkratisk stelbenthet. Likasa fanns efterfragan pa mer indi-
vidanpassning och decentralisering, nagot som inte minst blev synligt i och med det sa kallade
Fornyelseprogrammet™ som togs fram delvis 1 syfte att forsvara och fortsatta vélfardsstatens
utbyggnad i ljuset av den tilltagande kritiken. Idén att politikerna behévde nya styrformer for att
kunna ta kontroll éver en alltfor sjalvstandig och svillande byrakrati hordes ocksa fran olika hall.

Samtidigt framtradde ett marknadsorienterat tinkande som redan hade kommit att sitta allt
starkare pragel pa den politiska utvecklingen i linder som USA och Storbritannien och som
snart kom att fa fotfaste dven i Sverige. Inspirerade av styrformer fran naringslivet kom forslag
pa att stopa om den offentliga sektorn genom renodling, konkurrensutsattning, privatisering
och marknadsanpassning. Denna 16st definierade styrningsfilosofi har sedan 1990-talet kom-
mit att samlas under den engelska beteckningen New public management, NPM."

De frimsta motiven bakom infoérandet av nya styrformer pa vilfardsomradet var alltsa bade
bittre resursutnyttjande (effektivitet) och minskade totala kostnader. Medlen kan beskrivas i
termer av marknadisering och foretagisering, alltsd att inom offentligt finansierad verksamhet
1 sd stor utstrackning som mojligt inféra marknadssystem a ena sidan, samt styrformer och
sprakbruk inldnade fran det privata naringslivet & den andra.” Ett annat kinnetecken ar renod-
ling, som syftar till att minska den offentliga driften till att endast omfatta det som uppfattas
som karnverksamhet, medan delar som uppfattas som stodverksamhet ska upphandlas pa
marknaden. Definitionen av vad som ses som karnverksamhet riskerar ofrankomligen att bli
foremal for betydande glidning over tid.

Dessa idéer fick sitt verkliga genomslag inom svensk politik under 19g9o-talet, i kolvattnet
av den ekonomiska kris som Sverige genomled under bérjan av decenniet. I och med att ef-
fektivitet var ett av ledorden for de nya styrningsidéerna vacktes férhoppningar, aven bland
manga av de som varnade den offentliga vélfirden, att de offentliga dtagandena genom mark-
nadsanpassning och decentralisering skulle kunna infrias trots minskat budgetutrymme. I
Sverige kom NPM-modellens intdg att manifesteras genom att marknader skapades (omrdden
“avreglerades”) och offentliga monopol uppléstes, sirskilt efter den borgerliga regeringens till-
tride 1991. Forst skedde detta inom omraden som infrastruktur och kommunal service, men
sedermera ocksd inom vdrden, skolan och den sociala omsorgen. En omfattande bolagisering
av offentliga verksamheter, bade pa kommunal och statlig nivd, har samtidigt agt rum.

Parallellt kom ocksa mal- och resultatstyrning att bli det huvudsakliga instrument med vilket
den offentliga verksamheten skulle styras. Separation mellan bestdllare och utférare kom att
introduceras pa allt fler omraden. Likasa himtades ett helt sprakbruk in fran foéretagsvarlden
och managementlitteraturen, med tal om produktionsmal, nyckeltal, och inte minst synen pa
medborgarna som kunder.

Detta sdtt att se pa offentlig verksamhet, med glaségon hamtade fran naringslivet, praglar
alljamt hur vérd, skola och omsorg dar organiserad och styrs i dagens Sverige. Problemen med
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denna modell har kommit att uppmarksammas alltmer. En omfattande debatt uppstod 2013 ef-
ter att Maciej Zarembas artikelserie "Patienten och prislappen” pa ett malande sitt illustrerade
NPM-logikens absurda konsekvenser inom sjukvarden. Samma dr samlades ett antal upprop
frin olika professioner inom vilfirden, varav "Likaruppropet” var det forsta. Debatten fick Ste-
fan Lofven, da 1 opposition, att 1 en debattartikel krava ett stopp for "avprofessionaliseringen
inom valfarden”. Han skrev da:

Madnga yrkesgrupper i vilfdrden sldr i dag larm om att deras arbete har kidnappats av ekonomiska ersdttningsmo-
deller, administration och detaljreglering. Marknadsexperiment har genomfcrts inom verksamheter som inte har
ndgot med marknader att gora. Teorierna om New public management, som var tdnkta att effektivisera vdlfdrden,
har i mdnga ldgen i stdllet byrdkratiserat den."

Socialdemokraterna lovade sedermera att ta itu med NPM om man kom till makten, och i re-
geringsstallning lanserade man ocksa Tillitsreformen 2015.” En sdrskild delegation, Tillitsdele-
gationen, tillsattes, med uppdraget att “analysera och foresld hur styrningen av vilfirdstjinster
1 offentlig sektor, kommuner och landsting, inom ramen for de befintliga regelverken, kan
utvecklas for att 1 storre omfattning ta tillvara medarbetares kompetens och erfarenhet, for att
dirigenom bidra till storre kvalitet for medborgare och foretag”™’®

Detta vallovliga arbete tycks emellertid hittills ha haft liten verklig betydelse fér valfardens
styrning och organisering. Sammantaget framstar befintliga initiativ som otillrickliga och “in-
om-systemiska”. Marknadiseringen och andra delar av NPM-paradigmet star i vigen fér mer
genomgripande forandringar av hur den offentliga sektorn styrs och organiseras. Socialdemo-
kraterna har tagit initiativ till begransning av vinstuttag bland foretag i valfardssektorn och till
regelskarpningar for att starka kontrollen av vinstdrivande utforare. Flera av dessa forslag har
inte gatt att genomfora pd grund av envetet motstand.

Reformisternas analys ar att bristen pd en tydlig, alternativ, socialdemokratisk forvaltnings-
modell leder till att vi inte har ndgon ideologiskt grundad forvaltningspolitisk samhallsdebatt
om valfardens styrning och organisering. Vi vill med denna rapport ligga grunden for att
socialdemokratin rakryggad ska kunna ta sig an denna fraga med konkreta idéer och forslag.
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4. REFORMISTERNAS
GENOMGANG AV 22 STATLIGA
OFFENTLIGA UTREDNINGAR

I detta avsnitt gor vi en analys av problembeskrivningarna i senare drs statliga offent-
liga utredningar pa valfairdsomrddet. Utifran analysen framtrdder ett flertal centrala
problem som berér manga av eller alla valfirdens delar. Det rér bland annat:

Bristande resurser

Ekonomiskt lackage

Illa fungerande upphandlingsfoérfaranden

Administrationsborda

Fragmentering

Otillracklig kommunikation och samverkan

Bristfillig transparens

Oproportionerligt stort individansvar for den enskilda medborgaren

Genom att analysera dessa problemomraden identifierar vi tre avgérande omgivande
ramverk som bestimmer villkoren for valfirden: det finansiella, det juridiska och det
forvaltningspolitiska.

Under de senaste tio aren har en rad offentliga utredningar fatt i uppdrag att soka losningar pa
problem inom viélfirdsomradet. Utredningarna ar ofta begrinsade till enskilda sakfragor eller
problemomraden. Reformisterna har i denna rapport sammanstallt och analyserat problembe-
skrivningarna i 22 statliga offentliga utredningar inom valfardens kairnomraden. I sammanstall-
ningen har sarskild vikt lagts vid utredningens direktiv dar problembilder typiskt sett beskrivs.

Genom att ligga problembeskrivningar i statliga offentliga utredningar bredvid varandra, trader
en bild fram som dr storre dn enskildheterna. Vi ser problemen i valfirden fran ett 6vergripande
perspektiv istallet for avgransat utifran departements-, myndighets- eller budgetstruktur.

4.1 GENOMGRIPANDE PROBLEM | YALFARDEN

De 22 statliga utredningarna inbegriper en mingd olika omraden. Det finns emellertid sidant som
ar pafallande likt oavsett om det som behandlas galler socialtjansten, utbildningsfragor eller var-
dens utveckling. Vi har valt att ssmmanfatta dessa dterkommande omraden i dtta problempunkter
med hanvisning till de utredningar i vilka de framtrader. Nedan utvecklas dessa omrdden och
exemplifieras med konkreta problem som moter brukare, medborgare och anstillda i valfarden.

BRISTANDE RESURSER (SOU 2018:90, SOU 2020:24, SOU 2020:28)

Bristande finansiering av valfirden framtrader i utredningarna som ett stort och varaktigt pro-
blem. Resursbristen far konsekvenser bade for de tjanster som ar tinkta att levereras, liksom
for arbetsmiljon inom verksamheterna.

EKONOMISKT LACKAGE (SOU 2019:59, SOU 2020:15, SOU 2016:2, 2015:7)
Dartill forekommer ekonomiskt lickage i form av vinstuttag och dyra upphandlingar, som i
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allt vasentligt har sitt ursprung i hur valfardssektorn styrs och organiseras. Vinstuttag ar ett
uppenbart problem, dar resurser som avsitts for valfard inte kommer verksamheten till del.

ILLA FUNGERANDE UPPHANDLINGSFORFARANDEN (SOU 2011:73, SOU 2013:12, SOU 2016:78, SOU 2017:38,
SOU 2020:15)

Den 6kande médngden kostsamma och illa fungerande upphandlingar inom vélfarden innebar
ocksa stora utgifter. Bristande upphandlingskompetens, att upphandlingen avser svarmatbara
varden, att dyra tilligg foljer pa ej heltaickande upphandlingar, att antalet konkurrerande fo6-
retag ar for lagt, samt att kvalitetskontroller ofta uteblir, ar fenomen som aterkommer. I SOU
2020:15 Strukturfordndring och investering i hdlso- och sjukvdrden - lirdomar frdn exemplet NKS framfors
Nya Karolinska sjukhuset som ett skrackexempel, dar allt som kan gé fel vid upphandlingar
faktiskt gick fel. Det ar alltsd inte enbart mer resurser som ensamt ar Iosningen pd den bristande
finansieringen av valfarden.

ADMINISTRATIONSBORDA (SOU 2016:2, SOU 2020:24, SOU 2020:47, SOU 2019:43)

Ett flertal utredningar behandlar belastningen som den 6kade administrationen i valfarden
medfor. Utredningarna redogor for hur detta hanger samman med NPM-inspirerade styrmo-
deller med o6kade krav pa matning och rapportering av resultat, uppféljning och utvardering.
Administrationen beskrivs som tidsddande och ndgot som stjal energi och ekonomiska resurser
frin det egentliga valfirdsarbetet. Overgripande framtrader en bild dir fokus inriktas pa det
enkelt matbara, nar valfirden i mangt och mycket berér det svart matbara eller omatbara.

FRAGMENTERING (SOU 2020:24, SOU 2020:26, SOU 2020:36, SOU 2020:47)

Ytterligare en genomgdende problembild i utredningarna ar fragmentering av valfarden dar
snava ansvarsomraden och finansieringsmodeller skapar en svar situation foér manga individer
vars behov inte passar in i givna avgransade definitioner. Nar aktorer inte uppfattar att indi-
viden passar in i deras specifika budget—, mandat- eller ansvarsomrade, ar det varken ekono-
miskt l6nsamt eller ett givet dtagande att ta hand om vederborande. Pa sa sitt aterfinns kon-
kreta exempel i utredningarna pa att individer faller mellan stolarna, och léper risk att skickas
fran en aktor till en annan, med konsekvens att tillstdnd och lidande forvarras.

Fragmenteringen tar sig ocksa uttryck genom frdgan om vem som far tillgang till transfe-
reringssystem dar snava riktlinjer utestanger individer och ofta drabbar valfardsarbetare. Ett
exempel som lyfts fram i SOU 2020:26: En sjukférsidkring anpassad efter individen ar hur be-
hovsanstillda vardbitraden som drabbas av ryggbesvar bedoms mot normalt férekommande
arbete om inbokade arbetspass inte finns. Det okar risken att nekas sjukpenning jamfort med
tillsvidareanstillda i samma yrke.

Sammantaget ar det pafallande i utredningarna att fragmenteringen av valfairden forhindrar
individanpassning och darmed basta majliga valfard for den enskilde medborgaren. Ytterst
kan fragmenteringen darigenom beskrivas som avhumaniserande, dd manniskan i behov av
samhallets stod inte ses som ett helt och sammansatt subjekt.

OTILLRACKLIG KOMMUNIKATION OCH SAMVERKAN (SOU 2016:2, SOU 2018:90, S 2019:01, S 2019:05,
SOU 2020:24,SOU 2020:36)

Jamte fragmenteringen lyfter utredningarna aterkommande fram narliggande problemen som
otillracklig kommunikation och samverkan. Aven for den som sedan tidigare ar inforstddd
med bekymren sd ar vidden av problem som bristande kommunikation medfor sliende 1
lisningen av utredningarna. Snarare dn att aktorer med ansvar for samma individ ocksd har
samma mal, framtrader en bild av aktérer med delvis motstridiga agendor, med allvarliga kon-
sekvenser for individen och for funktionen for systemet som helhet.

Nar flera aktorer har delansvar for en och samma individ, inte sillan med ¢verlappande an-
svarsomraden, stalls hoga krav pd kommunikation och samverkan. Men kommunikation och
samverkan ar svarmadtbart, och dirmed svart att premiera inom marknadsbaserade styrmodeller.
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Incitamenten ar svaga, med konsekvens att dessa aktiviteter bortprioriteras. I en rad utredningar
beskrivs ocksa juridiska skal som grund for ytterligare hinder, bland annat sekretesslagstiftning.

BRISTFALLIG TRANSPARENS (SOU 2015:7, SOU 2016:62, SOU 2016:78, SOU 2020:28)

Vidare ser vi i de statliga utredningarna konsekvenserna av marknadisering i form av bristande
transparens, inte minst i och med att privata aktorer inte omfattas av offentlighetsprincipen.
Aven om frigan debatterats lange kom den att stillas i blixtbelysning i och med att Statistiska
centralbyran 2020 sekretessklassade grundlaggande statistiska uppgifter om privata skolor. I och
med att alla aktorer pd skolmarknaden ska behandlas lika sdg Skolverket sig nodgat att fatta be-
slut om att inte heller publicera motsvarande uppgifter om kommunala skolor.”

OPROPORTIONERLIGT STORT INDIVIDANSVAR FOR DEN ENSKILDA MEDBORGAREN (S 2019:02, S
2019:05, SOU 2020:24, SOU 2020:28)

Slutligen malar utredningarna upp en smartsamt levande bild av hur ett tungt individuellt ansvar
vilar pa manniskor i utsatta situationer. Pa ett orimligt vis belastas individer med det fulla ansva-
ret att navigera mellan olika valfardsaktorer. SOU 2020:24 Tillsammans fér en valfungerande sjuk-
skrivnings- och rehabiliteringsprocess innehaller en rad vittnesmal fran sjukskrivna som beskri-
ver overvaldigande administrationskrav 1 kontakt med lakare, forsakringskassa och myndigheter.
Missar kan fa allvarliga konsekvenser i uteblivna utbetalningar, daligt fungerande rehabilitering
eller i varsta fall att individen faller ur trygghetssystemet genom att den sjukpenningsgrundande
inkomsten satts till noll. Utredningen beskriver ocksd littnaden hos dem som faktiskt fatt hjalp
att navigera i systemen och hur bra det blir nar valfirden fungerar som det ar tankt.

BRISTER | TRE AVGORANDE RAMVERK SAMMANFATTAR VALFARDENS PROBLEM

En 6vergripande lardom fran lasningen av utredningarna ar hur problemen fran ett valfards-
omrade ofta aterkommer i andra. De atta problemomraden som identifierats aterfinns i allt fran
skola, vard, omsorg till hemtjanst, sjukforsakring, rehabilitering och aldrevard. Problemomrade-
na gar i sin tur att hdrleda till och inordna i tre omgivande ramverk: det finansiella, det juridiska
samt det forvaltningspolitiska. Det ar ocksa utifran dessa tre ramverk som vi i féljande avsnitt
har valt att strukturera analys och diskussion. Dessa ligger aven till grund foér de reformforslag
som presenteras avslutningsvis i rapporten.

Finansiellt ramverk

Central omgivande
struktur

Forvaltningspolitiskt
ramverk

Juridiskt ramverk

som inte atgardas
Ataganden inom val-
firden som inte kan
motas

Sammanfattande Bristande resurser NPM, mal- och Overféring av
beskrivning resultatstyrning politisk makt till
marknadisering juridisk
Exempel pa problem | Nedskdrningar Administrationsborda | Illa fungerande upp-
Uppsagningar Fragmentering handlingsférfaranden
Arbetsmiljoproblem | Ekonomiskt lickage |Administrationsborda

Otillracklig kommun-
ikation och samverkan
Oproportionerligt

stort individansvar for
den egna medborgaren

Bristfillig transparens

Reformisternas
forslag till 16sningar

Mer resurser genom
hogre skattekvot och
ett forandrat finans-
politiskt ramverk

Avveckla marknadise-
ring

Infér andamalsstyrning
och ny organisering av

valfarden

Aterta den politiska
makten over vélfirden
genom en grundlig
oversyn av handlings-
utrymmet inom EU

Tabell 1. Schematisk analys av valfardens mest overgripande problem, dess orsaker och initiala forslag till Iosningar



5. FINANSIELLT RAMVERK -
RESURSER

I detta avsnitt ger vi en oversiktlig bild av valfirdens ekonomiska resurser. Vi drar
slutsatsen att dessa har urholkats systematiskt under en lingre tidsperiod, dir de mest
vasentliga mekanismerna for urholkningen aterfinns i:

Kraftigt sankt skattekvot

Avindexering av statsbidrag till kommuner och regioner
Otillracklig utjamning 6ver landets kommuner och regioner
Atstramande finanspolitiskt ramverk

I Reformisternas Reformbudget utvecklas hur valfairdens ekonomiska resurser kan oka.

5.1 FINANSIERINGEN HAR URHOLKATS | OVER 30 AR

Reformisterna konstaterar liksom manga andra att skattekvoten har sankts dramatiskt i Sveri-
ge sedan 1999. Under de tvd mandatperioderna med borgerlig regering (2006—2013) sjonk den
offentliga sektorns skatteintakter, i fast penningvarde, med 7 ooo kronor per medborgare och
ar. Efter en kort period av marginell 6kning har skattekvoten sedan 2017 sjunkit igen. Svensk
valfard har dairmed kontinuerligt urholkats pa finansiering i 6ver 3o ar.

SVERIGES SKATTEKVOT (1980-2019)
50%
49%
48%
47%
46%

45%

Procent av BNP

44%

43%

Kalla SCB (2020)

42%
1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Figur 2. Sveriges skattekvot 1980-2020. Utvecklingen av Sveriges skattekvot sedan 1980.%° Figuren illustrerar
en kraftig urholkning av den offentliga sektorns och vilfardens finansiering, en av de mest dramatiska i varlden

under tidsperioclen.21
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Jamlikhetskommissionen visar att betydande ansvar, sarskilt inom vélfardspolitiken, har skif-
tats fran staten till kommunerna, men att kommunernas ekonomiska resurser inte starkts i
motsvarande grad. Statsbidrag till kommunerna har regelmassigt inte raknats upp med léne-
och prisokningar. Eventuella kompensationsatgarder har varit av engdngskaraktar och darefter
dterigen uteblivit. Motsvarande “avindexering” har ocksa skett inom vilfirdens andra ben, det
vill siga delar av socialférsakringarna och andra transfereringar” I savil stat som kommun
raknas regelmdssigt med sd kallade “effektiviseringskrav” i budgeteringsprocesser, nagot som i
praktiken innebar illa dolda besparingskrav.”? En genomgang av 2018 drs kommunbudgetar ge-
nomford av Tankesmedjan Balans fann att 43 procent av kommunerna tillimpade nagon form
av generell besparing pa valfarden genom effektiviseringkrav. Dessa utgiftsdimpande atgirder
har bidragit till att staten kunnat sanka skatteuttaget utan att adra sig stora underskott.

Reformisternas svar pa valfardens bristande resurser aterfinns i féreningens Reformprogram
och utvecklas nirmare i 2019 och 2020 drs reformbudgetar.

Reformisterna ar overtygade om att en valfinansierad valfardsstat kraver ett skattesystem dar
alla dr med och bidrar. De skatteférandringar som foreslas i foreningens Reformbudget skulle
uppskattningsvis langsiktigt oka skattekvoten fran dagens omkring 42,9 procent 2019 till om-
kring 44,3 procent av BNP. Detta ar ingen chockokning, utan fortfarande under den genom-
snittsniva som skattekvoten hade 1985—2006 och langt fran den skattekvot pa 6ver 5o procent
som gallde dr 1990. En sddan 6kning av skattekvoten ar absolut noédvindig for att finansiera
den vilfardsnivd som valfardslagarna slar fast att befolkningen har ratt till.

Reformisterna ser dartill det finanspolitiska ramverket som avgorande for vilfardens under-
finansiering, och ligger fram noga utarbetade forslag pd detta omride i Reformbudget och
Reformprogram. Vi foresldr att det finanspolitiska ramverket ska bygga pa en separation mellan
en investeringsbudget dar lanefinansiering tillats och en driftsbudget dar ett balansmal 6ver
konjunkturcykeln styr, samt att skuldankaret justeras med héanvisning till de stora globala
forindringarna under 2020-talet. Enligt Jimlikhetskommissionens slutbetankande skulle en
6vergang fran dagens overskottsmal till en lanefinansiering motsvarande 0,66 procent av BNP
frigéra 5o miljarder kronor drligen till jamlikhetsskapande investeringar jamfort med dagens
overskottsmal. Detta utan att komma i konflikt med EU:s finanspolitiska regler.

Till bilden hor att avindustrialisering och urbanisering har ¢kat skillnaderna mellan kommu-
ner i landet, bade vad galler skattekraft och de ménskliga behov som féljer av befolknings-
strukturen. Detta samtidigt som skalnackdelar i drift av valfardsverksamhet skarps av glesnan-
de befolkning beroende pa geografi. Det kommunala skatteutjamningssystemet ar tankt att
kompensera for detta, men gor det langt ifran tillrackligt. Faktorn som stad-landsbygd utgor
1 frdga om ojamlikhet ar betydelsefull och maste motas med kraftfulla reformer. For att sikra
forutsattningarna att leverera valfard och service till samtliga kommuner och regioner i Sve-
rige foreslar Reformisterna i 2020 ars Reformbudget att ¢ver 3o miljarder kronor langsiktigt
tillférs det kommunala utjagmningssystemet tillsammans med skatteinkomstforstarkningar pa
over 5o miljarder. Detta skulle ge glesbygdskommuner, inte minst i norra Sverige, méjligheten
bade att sinka kommunalskatten till nivaer liknande dem i andra delar av landet och samtidigt
starka valfarden.
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6. FORVALTNINGSPOLITISKT
RAMVERK - STYRNING OCH
ORGANISERING

I detta avsnitt belyser vi hur styrningen och organiseringen av den offentliga sektorn
ar avgorande for hur valfardssystemen fungerar i praktiken, och i férlangningen for hur
de bidrar till valfard och jamlika levnadsvillkor. Vi konstaterar:

m Att NPM ar dyrt och inte effektivt pa det satt som reformivrarna férespeglade.

m Att nuvarande styrning och organisering ar ojamlikhetsdrivande.

® Inom valfirden rader maktobalans bade mellan olika yrkesgrupper och mellan bru-
kare och professionella.

m Att det finns ett spanningsférhallande mellan generell valfard for alla och valfrihet bland
aktorer pa en marknad. Vilket av dessa som varderas hogst ar en politisk avvagning.

m Att den galopperande ohalsan bland valfardsarbetarna ar skil nog for en ny valfardsmodell.

m Att omgivande myndighetsstruktur i stor utstrackning ar organiserad for att férsvara
och varda marknader samt konkurrens.

m Att motkrafterna mot en ny socialdemokratisk valfairdsmodell ar starka och vélor-
ganiserade.

m Att Reformisternas stillningstagande om att den skattefinansierade vélfarden ute-
slutande bor utforas i icke-vinstsyftande driftsformer ar en del av vigen framat.

6.1 KOSTNADER OCH KVALITET MED NPM - EN DYR AFFAR FOR
SAMHALLET

Inférandet av New public management (NPM) dr svart att relatera till enskilda beslut och
har sallan foéregatts av ndgon omfattande politisk debatt. Istallet har idéerna om renodling,
foretagisering och marknadisering gradvis blivit allt viktigare for styrningen av den offentliga
sektorn sedan mitten av 198o-talet. En genomgdende och central tes som motiverat reformer
1 riktning mot NPM 1 vélfarden har varit att dessa skulle leda till hogre effektivitet 1 form
av battre kvalitet till lagre kostnader for det offentliga. Detta antagande tycks ha fatt ovantat
bred acceptans. Forskningsstodet for att reformer av detta slag verkligen skulle ha haft dessa
positiva effekter ar dock svagt.”* De flesta studier pa omradet pekar pa att de senaste decen-
niernas marknadsinriktning och foretagisering av den offentliga sektorn inte har lett till nagra
vasentliga besparingar, utan att kostnaderna snarare tycks ha drivits upp pa flera omraden.”
Samtidigt har inte ndgra tydliga kvalitetsforbattringar som foljd av marknadiseringen kunnat
konstateras, dven om kunskapsliget pa omradet fortfarande ar bristfalligt.

Vid en narmare granskning av de antaganden som ligger bakom férviantningarna att markna-
disering och foretagisering ska leda till en mer effektiv och mindre kostsam vilfardssektor,
framtrdder flera avgorande problem. Ett sadant som har fatt mycket uppmarksamhet ar det
avkastningskrav som vilar pa alla aktiebolag. Det innebar att resurser som avsatts till valfards-
systemen fors ur dessa 1 form av utdelningar till bolagens agare.

Detta ar dock langt ifran den enda anledningen till att marknadslosningar sallan ar billiga. En
annan dimension ar kostnaderna som uppkommer med ett storre behov av tillsyn, kontroll
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och dokumentation i och med en 6kad mal- och resultatstyrning och att offentliga verk-
samheter laggs ut pa externa utférare.”® Dessa krav blir sarskilt viktiga nar utforare har andra
incitament an de offentliga bestdllarna, vilket ar fallet nar vinstdrivande bolag anlitas for att
bedriva offentligt finansierad verksamhet. Ironiskt nog ar ocksa “6kad kontroll” ett vanligt for-
slag fran dem som foresprakar marknadssystem inom den offentliga sektorn, nar problem och
oegentligheter inom systemen fors pa tal. Dessa kostnader ingdr i vad ekonomer brukar be-
namna transaktionskostnader, som ocksa inbegriper kostnader fér upphandlingsférfaranden,
instruktioner, férhandlingar och kontraktsskrivande, och som i regel ar av betydande storlek
vid privatisering och konkurrensutsittning.” Dessa kostnader tas emellertid sallan med i be-
rakningar av kostnaderna nar privat drift jamfors med offentlig.”®

En annan ekonomisk effekt av marknadsstyrning ar att skatteintakterna kan bli lagre vid priva-
tisering om foretagen som far kontrakten agnar sig at skatteplanering eller skatteflykt, eller nar
ersattning betalas ut i form av kapitalvinster istallet for som 16n till anstéillda i1 verksamheten.
Privata verksamheter har dartill i regel hogre kostnader for sin kapitalférsorjning an offentliga,
genom hogre rantor pa sina lan. Detta far inte minst konsekvenser i samband med att privat
kapital bjuds in att delfinansiera offentliga investeringar genom vad som ibland kallas offent-
lig-privat samverkan (OPS) som till exempel vid byggandet av Nya Karolinska sjukhuset i Solna.””

Ersittningssystemens utformning inom NPM kan ocksa leda till hoga kostnader nar en scha-
blonersittning betalas ut, till exempel per timme eller per besok. I dessa fall har utférare ett
tydligt incitament att 6ka antalet enheter dessa far betalt for, vilket alltsd driver upp kostna-
derna, eftersom dessa tjanster 1 de flesta fall inte avlastar andra utforare. Nar utforare dnda
faktiskt astadkommer effektiviseringar inom sina verksamheter, sa tillfaller mellanskillnaden
producenterna och leder siledes inte till nigon besparing for den offentliga budgeten. Den
snabba expansionen av digitala tjanster i privat regi inom primarvarden, sa kallade natlakare,
ar ett illustrativt exempel pa detta fenomen. I och med att ersittningen per likarbesok ar fast,
sa innebdr det att de mojliga besparingar som kan finnas med digitala lakarbesok endast gar till
en storre vinstmarginal for foretaget, och inte ndgon besparing for det offentliga. De privata
aktorerna tycks dartill bidra till att antalet lakarbesok okar, utan att behovet av den traditionel-
la primdrvarden minskar. I och med detta stiger kostnaden for systemet som helhet.”

De kundvalssystem som inforts pa flera omraden och pa flera hall i landet kan dirmed bli
kostnadsdrivande. Ett tydligt exempel pa detta ar vardvalen i Region Stockholm dar regionens
egen utvardering konstaterade att kostnaden okat mer an forvantat, att vard inte alltid sker
efter behov, utan styrs av efterfrdgan och hog konkurrens, samt att mojligheten att politiskt
styra utbud och geografisk placering ir liten eftersom etableringsfrihet rader.”

Forskning har vidare belagt att privatiseringar verkar ha en tendens att sitta negativ press pa
arbetsvillkoren. Till exempel ar loner, arbetstider och pensionsvillkor ofta battre bland of-
fentliga utforare an hos vinstdrivande, dven om det ocksa finns studier som observerat mer
blandade effekter.”” Arbetsvillkoren ar forstds av avgorande betydelse for valfairden hos de som
arbetar inom dessa sektorer, av vilka en majoritet ar kvinnor. Att starka villkoren for dessa
grupper utgor i sig en central komponent i arbetet med att gora samhallet som helhet mer
jamlikt. Darutover ar arbetsvillkoren tatt forknippade med kvalitet i dessa verksamheter dar
personalens insatser och forutsattningar ar helt avgérande for tjansternas innehall.®

Tydligast framstar att privatisering av valfardstjanster, sarskilt genom kundvalssystem, leder till
hogre segregation, i meningen att personer med olika social bakgrund delas upp pa olika utfo-
rare.** Darmed bidrar marknadisering till att minska graden av likvirdighet inom valfardssyste-
men. Detta kan till exempel illustreras med utvecklingen inom skolan, dar 6kad social segrega-
tion har gatt hand 1 hand med 6kade skillnader mellan skolor gallande elevernas studieresultat.
Inom dldreomsorgen forstarks denna utveckling av att privata utférare kan erbjuda RUT-subven-
tionerade extratjanster till sina brukare, vilket kommuner inte tillats gora. Systemet riggas sa att
de som har rad att komplettera det offentligt finansierade utbudet med delvis privatfinansierade
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extratjanster i hogre utstrackning lockas till privata utférare, medan ldginkomsttagare i hogre
utstrackning kommer att dterfinnas inom den kommunala omsorgen.

I ljuset av hur den generella valfarden historiskt bidragit till att uppratthalla systemens legitimi-
tet och viljan att betala skatt for att finansiera dessa, sa bidrar kundvalssystem och segregationen
sannolikt till att minska att egenintresset sammanfaller med allmanintresset. Istallet for att det
gemensamma basta ocksd dr det som gynnar den enskilde medborgaren, sd blir det mer lockande
att se till sin egen valfard och ordna sa att just de tjanster den enskilde tar del av ar sd bra som
mojligt, utan att den sammantagna kvaliteten nédvandigtvis drivs framat. Skolan kan lyftas fram
som ett talande exempel, dar skolvalet blir ett sitt att ordna en sa god utbildning som maojligt
for det egna barnet utan att stalla krav pa skolsystemet som helhet. Risken blir att viljan att bidra
till en gemensam valfard av hog kvalitet minskar nar ansvaret for tjansten ses som ett resultat
av det individuella valet, snarare dan av demokratiskt fattade beslut och gemensamma ataganden.

Trots att marknadslosningar inforts i stor skala har alltsa resultaten av denna avgérande for-
andring inte studerats narmare och dr darfor svdra att utvardera. Det dr i sig ett slaende faktum
att man fran politiskt hall inte har lagt ndgon vikt vid att utreda effekterna av sa pass genom-
gripande reformer. Avsaknaden av analys och uppféljning blir emellertid mer begriplig i ljuset
av det sitt som forvaltningsmodeller baserade pa NPM har inforts.

Redan i samband med foéreningen Reformisternas grundande 2018, enades medlemmarna om
stallningstagandet att enbart icke-vinstdrivande aktorer hér hemma i den offentligt finansie-
rade vilfirden. Detta utifran tre utgangspunkter:

m Att skattemedel] anvands till att finansiera enskildas vinstuttag istallet for livsviktig vélfard
ar osolidariskt, oetiskt och ineffektivt.

m Vinstdrivande aktorer i offentligfinansierad valfard, sarskilt 1 kombination med valfrihets-
system, ar ojamlikhetsdrivande.

m Vinstdrivande aktorer i valfirden har f6ljts av en ohdllbar omdaning av styrningen med
vaxande kontroll och byrakrati.

Drivkraften att tjana pengar ar en annan dn drivkraften att sorja f6r méanniskors behov. Driv-
kraften att tjana pengar utgor enligt var bestimda uppfattning en dalig drivkraft for att mota
och tillfredsstilla manniskors varierande behov, liksom for att framja allmanna intressen som
valfardsstaten syftar till att tillgodose. Det tal att upprepas i sammanhanget att Sverige ar
varldsunikt vad galler méjlighet till vinstuttag ur offentligfinansierad skola.*

6.2 MYNDIGHETERNA OCH FORVALTNINGSPOLITIKEN

Under slutet av 1980- och borjan av 199o-talet kom ansvaret for den statliga styrningen av
offentlig verksamhet att samlas under Finansdepartementet, som ihardigt har havdat ekono-
mi- och resultatstyrningens sarstallning framfér andra styrformer. Siledes har marknads- och
ekonomivirdena kommit att upphojas, pa bekostnad av andra varden som politisk demokrati,
rattssakerhet och offentlig etik.

Samtidigt som statliga utredare ges i uppgift att enbart foresld reformer som inte bryter mot
systemets nuvarande ramar,* sa har en mangd myndigheter till uppgift att férsvara just samma
ramar och system. Konkurrensverket far anses vara statens frimsta marknadsovervakare, men
som myndighet dr den lingt ifran ensam i sitt uppdrag. Runt en fjirdedel (cirka 50) av de stat-
liga myndigheter som fanns dren 201r—2012 hade till huvuduppgift att paverka marknaderna.
For flertalet av dessa "marknadsmyndigheter” handlade uppdraget om att pa olika sitt vdrna,
stotta, utveckla och bygga marknader.”” Detta ar centrala omstandigheter att ta hiansyn till i
utvecklingen av en ny socialdemokratisk véilfairdsmodell.
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6.3 MAKTOBALANSER | VALFARDEN

Bade bland valfirdsarbetarna och bland de grupper och individer som har storst behov av val-
fardstjanster upplevs tidvis stor maktloshet 1 de system som de verkar inom eller dr beroende
av. Arbetsplatsernas organisering dr bitvis djupt hierarkisk, dar delar av valfardsarbetarkaren
erfar en helt annan maktloshet i sin vardag dn andra. I de allra flesta valfardspraktiker rader en
institutionaliserad ojamlikhet i och med de professionella vilfardsarbetarnas kunskapsovertag
och beslutsovertag gentemot de som utnyttjar valfardssystemen.

Dessa maktfoérhallanden behdver tas 1 beaktande 1 utvecklandet av en solidarisk socialdemo-
kratisk vilfairdsmodell. Medborgarnas utsatthet i valfirdens praktiker behover belysas, disku-
teras sakligt och utgora grund fér nya system for styrning och organisering. Maktobalanser
ska utjdmnas och inte befdstas. Reformisternas solidaritet riktar sig primart till dem med lagt
makt- och handlingsutrymme i vart samhille.

Valfardstjansterna ar livsviktiga for de som behéver dem, samtidigt som de utgér en risk. Det
ar val belagt att en hog grad av vardskador uppstar just i vardpraktikerna.* Dessa vardskador
ar ofta traumatiska for den otursdrabbade individen, men dr langt ifrdn det enda negativa som
medborgarna kan stéta pa i valfirden. 1,2 miljoner manniskor berdknas vara yrkesverksamma
inom svensk vilfard. Det ar 6nsketinkande att bortse fran att det i detta jattekollektiv, vid
sidan om alla djupt engagerade och kompetenta valfirdsarbetare, ocksa férekommer medar-
betare som ar olampliga for sitt yrke eller som av andra anledningar utfor ett daligt jobb. For
den enskilde som ir 1 en existentiellt utsatt situation, kan detta ha fordédande konsekvenser.

Nostalgiskt tillbakablickande mot vélfirdens organisering fére 1990 och en idé om att enbart
Okad tillit och mer professionskunskap har potential att l6sa dagens situation dr enligt var
uppfattning otillrickligt for Socialdemokraternas ambition med vélfairden. Det finns tyvarr
goda historiska skél for de mindre bemedlade klasserna att vara misstainksamma mot den hog-
utbildade medelklassen inom valfirdsyrkena. Inom den lagstadgade valfarden har sterilisering,
lobotomering, institutionalisering och orattfirdigt omhdndertagande av barn varit exempel
pa systematiskt missbruk av maktstallning. Aven om Sverige i manga avseenden var virldens
jamlikaste land 1980 sd hade samtidigt manga medborgare smartsamma erfarenheter av miss-
eller 6vergrepp inom ramen for en i manga avseenden paternalistiskt priglad vélfardsapparat.
En ny framatsyftande socialdemokratisk valfirdsmodell maste ta fraigan om makt pa allvar och
presentera reformer som utjagmnar maktférhallanden.

6.4 RATT TILL VALFARD ELLER RATT ATT VALJA?

I motsats till marknadslogiken har valfardsstatens framvaxt beskrivits som en gradvis forstark-
ning av medborgarnas sociala rittigheter.”” Sociala medborgerliga rittigheter ska har forstas
som en niva av social trygghet som garanteras av staten genom lagstiftning och myndighets-
utévning. Med en sddan definition blir det tydligt hur de sociala rattigheterna gradvis kom att
forstarkas genom socialférsakringarnas framvixt och den offentliga valfirdens utbyggnad, dir
den enskildes ratt till en viss serviceniva gradvis forstirktes genom en serie politiska beslut.

Det finns dock mycket som pekar mot att mottagligheten for de politiska argumenten runt
valfrihet och egenmakt — vilka bidrog till marknadskrafternas lyckosamma omdaning av den
da radande socialdemokratiska vilfardsregimen under 1980- och go-talet — i manga fall bott-
nade i forbrukad tillit och erfaren maktloshet i relation till valfirdens institutioner och pro-
fessionsutévare. Det dr mot bakgrund av detta som den férnyelseprocess som initierades av
Socialdemokraterna under 198o-talets forsta hélft kan forstas. Denna process med inriktning
pa demokratisering och starkt brukarinflytande kom dock att tringas undan av den mer mark-
nadsinriktade process som fick éverhanden under senare delen av samma decennium.
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Det ligger Socialdemokraterna i fatet att vi inte har kunnat presentera ett realistiskt alternativ
till marknadisering, foretagisering och mal- och resultatstyrning som styrande principer for
valfarden, och samtidigt inte heller pa allvar gjort upp med det paternalistiska arv som ar vid-
héftat den gamla socialdemokratiska valfairdsmodellen f6r mdnga medborgare.

De politiska argumenten om valfrihet som egenmakt, vilka fortfarande har djupt faste, bottnar
1 en ildnga stycken falsk analys. Idén som framgangsrikt lanserades innefattade att den insti-
tutionaliserade ojamlikhet som rader i de allra flesta valfardspraktiker skulle kunna motas med
egenmakt for medborgaren i form av “val” av skola, utférare, vardcentral etcetera. Tanken att vi
kan vilja oss bort fran var utsatthet genom att byta utforare bortser i praktiken fran den verk-
lighet som den enskilde befinner sig i nir det handlar om valfirdens kirnomraden. Analysen
att det skulle gd att 6verkomma maktasymmetrin genom att pa individuell nivd “byta” valfirds-
anordnare bortser fran olika nivaer av kunskap mellan professionell och brukare/patient/elev,
lika mycket som fran en rad andra manskliga férhdllanden som har stor betydelse. Brukaren
kan ha svart att fora sin egen talan, anhoriga har ofta inte full insikt, patienten kidnner inte till
kvalitetsskillnader i behandlingsalternativ, forskolebarnet har svart att vittna om missférhal-
landen, for att namna nagra i en lang rad av verkligheter. Trots valfrihet kvarstar maktloshet.
[ varsta fall innebar valfriheten bara att vilja vem som avvisar en. Att forligga ansvaret for att
bryta maktojamlikheten i valfirden pa individniva ar ett svek mot de svagaste och mest utsatta
och ett bedrigeri gentemot 6évriga.

Tankesystemet ar bedragligt genom att det ligger ansvar som ar omojliga att bara pd individen
sjalv. Tankesystemet har en passiviserande komponent (i motsats till sin férment frigérande
ambition) ndr det dras till sin spets: de strukturellt underordnade far sig sjilva att skylla for
att de inte sett till att skaffa sig battre service. Vem ger vittnesbord om missférhéllanden i ett
sadant lage?

Nar valfriheten gjort sitt intdg inser vi att de sociala rattigheter som vara féregangare vunnit
for var rikning numera tycks innehallslosa, eftersom den vélfardsniva och kvalitet som er-
bjuds oss genom de tjanster vi “konsumerar” ar avhingig vara egna val. Vi har alltsd inte lingre
ratt till nagon definierbar kvalitetsniva eller nagot specifikt innehall, utan vara rattigheter
stracker sig till just ritten att vdlja. Darmed har ocksd vélfardssystemens sammanhallande
funktion eroderats. Genom en diversifiering av valfirdens innehdll, vars variation tenderar
att hinga samman med kvardréjande hierarkiska sociala strukturer, blir inte langre valfairden
sammanhallande.

Vi vet namligen att det i praktiken finns betydande sociala skillnader gallande hur medborg-
are med olika socioekonomisk status navigerar pa valfirdens “marknader”, och i vilken grad
de fattar aktiva och informerade val. Har tenderar hogutbildade och mer resursstarka grupper
att traffa mer aktiva val dn lagutbildade och socialt utsatta, vilket alltsd ytterligare riskerar att
forstarka den sociala skiktningen i samhillet. Personer med hogre socioekonomisk status ten-
derar dartill att vara i behov av mindre omfattande sociala insatser vilket ger dessa ett Overtag
pa marknader dar utforare forsoker maximera avkastningen for varje person de tar sig an. Me-
kanismer som gar tvart emot valfirdssystemens éverordnade syfte.

Vi menar att det finns ett spinningsférhallande mellan generell vélfard for alla och valfrihet
bland aktérer pd en marknad och att den politiska konflikten ligger i vilket av dessa som varde-
ras hogst. Vi menar att det ar detta som den politiska och ideologiska debatten behéver handla
om, nar det galler att staka ut en ny férvaltningspolitisk modell for valfarden.

Vi tar med oss tva utgangspunkter for vara reformforslag i senare avsnitt:

m Risken att medborgaren star maktlos infor valfardens institutioner bor motas med kollek-
tivt och solidariskt organiserade funktioner for kontroll och inflytande.

m Stravan efter egenmakt bor fokuseras pa hur tjansterna utfoérs snarare an vem som utfor
dem.
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6.5 MARKNADSSTYRNINGEN OCH MEDARBETARNA

Fran valfardsarbetarnas hall tar sig frustrationen ¢ver radande lage uttryck bade 1 forsok till or-
ganiserat motstand mot radande missférhallanden, sisom rader av professionsupprop,* samt
individuella hilsokollapser i stor skala. Ohdlsan har sin utgdngspunkt i en orimlig arbetssitu-
ation med hog arbetsbelastning och samvetsstress samtidigt som personalens yrkeskunskaper
inte tas tillvara.* Utvecklingen har gatt mot 6kad detaljstyrning samtidigt som bemanningen
har minskat, andelen tidsbegransat anstallda och deltidsanstallda 6kat samt andelen medarbe-
tare som saknar yrkesutbildning for arbetet okat.

I Forsakringskassans statistik dr underskoterskor det yrke dir hogst andel ar sjukskrivna, i ge-
nomsnitt 198 startade sjukfall per 1000 forvirvsarbetande i yrket. For hela den yrkesverksam-
ma befolkningen ar genomsnittet 1o1. Sjukskrivningarna dar ockséd lingre, medelsjukskrivning
for underskoterskor dr 20 dagar jamfort med 10 dagar for hela befolkningen. Andra valfardsyr-
ken med hoga sjukskrivningstal ar barnskotare, elevassistenter, socialsekreterare, personliga
assistenter och sjukskoterskor.”

Valfardsarbetarnas ohalsa dr sd omfattande och ror s stor andel av befolkningen, att den som
enskild omstandighet ar tillricklig och tvingande for omfattande systemférdndringar.

En mangd studier har visat att de héga sjukskrivningstalen hinger samman med brister i ar-
betsmiljon, som i sin tur beror pa resursbrist och styrning genom NPM, marknadisering och
mal- och resultatstyrning. Mellan 2017 och 2019 genomférde Arbetsmiljéverket 1 o12 inspek-
tioner pa arbetsplatser inom aldreomsorgen.* De hittade brister i arbetsmiljén pa nio av tio
arbetsplatser, och stillde sammanlagt 4 541 krav pa arbetsmiljodtgarder. Exempel pa brister ar
en alltfor detaljerad tidsstyrning, som inte gar att paverka nar ovintade situationer uppstar.
Avsaknad av aterhamtning, tid for reflektion eller att kollegialt hinna triffas innan och efter
arbetspass har stor paverkan. Ett stort antal arbetsuppgifter dr “osynliga” och saknar avsatt ar-
betstid, sd som transporter, stidning av egna lokaler, tvatt av egna arbetsklider samt inférande
av digitala l6sningar utan att sakerstdlla kompetens hos arbetstagarna. En studie om effekterna
av lagen om valfrihetssystem, LOV, 1 hemtjanst visar att marknadsstyrningen har lett till fler
visstidsanstéllda och ofrivilligt deltidsanstallda samt hart pressade scheman.*

6.6 MOTKRAFTER MOT EN NY SOCIALDEMOKRATISK
VALFARDSMODELL

Svensk valfard har under decennier omformats utifran marknadens vilja och villkor. Det dr inte
nagon slump, utan en direkt effekt av vilfinansierad och langsiktigt planerad lobbyism fran en
rad marknadsintressenter. FOr att framgangsrikt kunna transformera forvaltningen av valfirden
till en ny socialdemokratisk vélfairdsmodell kravs forstdelse for vidden av motkrafterna, samt
att konsekvent viga in hur policyforslag langsiktigt pdverkar maktbalansen i samhallsdebatten.

For varje potentiellt reformforslag gar det att identifiera aktorer vars intressen ar i linje med el-
ler i motsatsstéllning till den tankta férandringen. Aktorer som direkt forlorar pa en forandring,
exempelvis foretag vars inkomstkallor paverkas, tenderar att mobilisera kraftfullare an mer he-
terogena grupper som forst langsiktigt 1oper risk att drabbas, sasom sjuka, skolbarn eller dldre.
Ju mer omfattande férdndring, desto fler och mer hogljudda tenderar motkrafterna att bli.

Pd samma sitt som marknadsaktorer lagger tid och resurser pa att 6ka marknadsinslagen i
valfarden, mobiliserar de ocksd mot varje tankbar férdndring i motsatt riktning. Detta tar sig
uttryck i det lilla, som motstandet mot enskilda kommuners justeringar av ersattningssystem,
till kampanjer varda miljontals kronor likt den som gick till storms mot Vilfardsutredningens
forslag till vinstbegransning i valfarden 2016.

Hittills har vélfirdsforetagens lobbyism fokuserat pa partier och folkvalda. Det har visat sig
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vara en effektiv strategi dd de genom nara kontakter med partiforetradare har fatt alla bor-
gerliga partier, och framforallt de strategiskt avgérande Sverigedemokraterna, att slappa den
begrinsade kritik mot systemet som tidigare funnits. Effekten kan sammanfattas med att de
folkvalda har rort sig bort fran valjarna i fragor om valfardens styrning.

Som framgdr av figuren finns det hos samtliga riksdagspartiers valjare en overvikt av sddana
som vill begransa vinstutdelning i bolag inom viélfirdssektorn (med undantag fér KDs viljare).
Bland hogerpartiernas riksdagsledamoter ar dock installningen klart negativ. Det finns alltsa
en tydlig diskrepans mellan hogerpartiernas véljare och de politiska foretradarnas stallningsta-
ganden i vinstfragan, dar riksdagsledamoternas star betydligt narmare foretagarnas intressen.

INSTALLNNGEN TILL FORSLAGET OM VINSTUTDELNING BLAND SYMPATISORER
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Vid sidan av valfardsforetagens fokus pa folkvalda har dessa ocksa linge arbetat for att bilda
folklig opinion for marknadsinslag i valfarden. Ett exempel i det lilla dr hur organisationen
Foretagarna sedan lange kopt de forsta linkarna pd Google vid sokning pa “vinster i valfarden”.
Mer omfattande exempel dr medieutspel och direktkampanjer med utskick till férdldrar och
brukare som regelbundet genomférs av stora valfardsforetag.

Trots langsiktigheten och de stora resurser som dessa krafter har till sitt férfogande ar mot-
standet mot vinstuttag i valfarden bland befolkningen fortfarande ¢vervaldigande.* Allt tyder
pa att befolkningen i allmanhet, och vilfirdsanstallda i synnerhet, klarar av att halla flera
tankar i huvudet samtidigt. Det gar att uttrycka kritik mot exempelvis regioners stelbenthet
eller rigida upphandlingssystem och samtidigt forstd att marknadisering och vinstdrift inte ar
l6sningen.

Reformisterna ar 6vertygande om att det for oss socialdemokrater finns en styrka att hamta
1 befolkningens forstaelse for marknadiseringens problem nar vi diskuterar och presenterar
forslag pa en ny valfardsmodell.

Utover de direkta vinstintressen som beskrivits, och foretagsintressen med kopplingar till dessa
sasom pr- och konsultféretag, finns andra grupper som i dagslaget ocksd har intresse av att be-
vara status quo och marknadsstyrning av vélfarden.

Inom juristkaren har en stor arbetsmarknad inom upphandlingsparadigmet vuxit fram, och

en mer eller mindre hegemonisk uppfattning har utvecklats om att EU-rdtten ska tolkas till
marknadens férdel. Inom tidigare nimnda konkurrensviardande myndigheter (exempelvis
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Konkurrensverket, Ekonomistyrningsverket, Kommerskollegium och Upphandlingsmyndig-
heten) finns tjanstepersoner, precis som inom rattsvasendet, som har byggt en hel karridr pa

befintlig ordning.

En stor arbetsmarknad for tjansteman, ibland kallad en “industri”, har ocksd vuxit fram runt
den omfattande kontrollapparat som dr en foljd av NPM och marknadsstyrning. Revisioner,
uppfoljningar, utvarderingar, forbattringscoachning, systemrevisioner, kommunikationsplaner
och systemutveckling kraver alla sina konsulter eller anstillda. De tillhor inte sallan de hogst
avlonade tjanstemannen inom den 6vre medelklassen med grundutbildningar inom ekonomi,
juridik och kommunikation.

Samtidigt ar dessa grupper inneslutna i organisationsstrukturer som ar praglade av stark in-
dividuell konkurrens, och inte minst organisationsstudier har pavisat ett stort matt av “ytans
triumf Over substansen” dir manga individer hemfaller at cynism.”” Vi menar att den demo-
kratiska socialismen, med en standigt framatsyftande reformism, viantar som ett meningsska-
pande alternativt projekt for dessa att grupper att engageras 1.** Att redan idag fanga upp, bygga
broar till och aktivera personer i dessa miljoer som ser och forstar dagens problem ér en viktig
bestandsdel i en rorelse mot en ny valfardsmodell.

6.7 VALFARDSLOBBYNS POLITISKA KAPITAL SNART VID VAGS ANDE?

Varje god lobbyist forstar skillnaden mellan att spendera och bygga politiskt kapital. Politiskt
kapital byggs nir en aktor hjilper till, ar smidig, stodjer och underlattar for de folkvalda i deras
arbete eller valkampanjer. Det kan ocksa byggas i medier for att skapa goodwill f6r branschen.
Motsatsen, att spendera politiskt kapital, sker nar en aktor vill trycka pa for en férandring fran
de folkvalda. Ar forandringen i linje med allmanintresset och finanspolitiskt billig r kostna-
den i politiskt kapital 1ag — dd kan det racka att fa en enskild folkvald att ligga energi pa fragan
internt under en kortare period. Ju tydligare férandringen kan kopplas till egenintresset, desto
mer kostsamt blir det for de politiker som ska driva fragan, och desto storre blir kostnaden i
politiskt kapital for lobbyintresset.

Valfardslobbyn har i nartid valt att ta en rad strider som kostat dem politiskt kapital och ska-
dat deras politiska vanner. Striden mot att offentlighetsprincipen ska gilla aven foretag aktiva
inom valfardssektorn dr en sddan. Det dr en sjalvklarhet for manga medborgare och en fraga
dar det fortfarande saknas forklaring till hur allméanintresset skulle tjana pa att offentlighets-
principen inte rader. Varje ging valfardsbolagen eller deras stodpartier tvingas forsvara dylika
system kostar det i trovardighet.

Hittills har borgerliga partiforetradare statt redo att forsvara valfardsbolagen i ur och skur, men
inom den breda borgerligheten finns det tecken pa att stodet borjar rubbas.*” Fragan ar enligt
var mening inte om, utan ndr, det férsta borgerliga partiet vagar lufta serios kritik mot syste-
met. Dad behover socialdemokratin std redo med starka forslag.
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7. JURIDISKT RAMVERK
- INFLYTANDE OVER VALFARDEN

I detta avsnitt belyser vi hur makten att forandra valfarden idag inte bara ligger inom
ramen for politikens utrymme, utan att juridiken har fatt ett okat inflytande genom de
processer som samlat kallas juridifiering. Juridiken ar emellertid inte skriven i sten. Ju-
ridiska ramverk skapas och foérandras av politiker och det kan vara politiken som viljer
1 vilken utstrackning beslutandemakt i avgérande fragor ska limnas 6ver till domstolar.
Vi beskriver hur politiken genom en blandning av aktiva beslut och passivitet latit av-
gorande valfardspolitiska fragor glida ur handerna. Vara slutsatser ar:

m Att Sverige har bekymmer med en utbredd uppfattning om EU-ratt som 1 praktiken
inte kommer fran EU.

m Att vi behover rikta avsevidrt mycket mer uppmarksamhet mot vad det EU-rattsliga
begreppet “icke-ekonomiska tjanster av allmidnt intresse” innefattar i den svenska
kontexten.

m  Att en skandal har utspelat sig 1 skymundan, dir politiken har avhant sig makt till
Hogsta forvaltningsdomstolen, som i sin tur har utvecklat rattspraxis stick i stav
med EU-domstolens.

m Att juridifiering som fenomen dr till nackdel fér demokratin och den socialdemo-
kratiska stravan.

7.1 EU-RATT SOM INTE KOMMER FRAN EU

Juridifiering ar ett numera vedertaget begrepp som belyser forskjutning av makt fran politik
till juridik. Juridifiering ar en av de centrala samhallstendenser som har betydelse bland annat
for utvecklingen av valfarden. I fragans karna finns rattsvasendets roll och funktionssatt rela-
tivt lagstiftarens. Hur agerar till exempel lagstiftaren for att f0lja upp hur rattspraxis faller ut 1
relation till avsikten med lagstiftningen?

Det forekommer en debatt om att rittsvasendet i Sverige har kommit att utvecklas i en aktivis-
tisk riktning. Juristen Oskar Taxén fragar sig i en skrift om fenomenet juridifiering huruvida
domstolarna har gatt fran positivister till aktivister.”® Att detta verkar vara fallet syns inte minst
1 det svenska rattsvasendets tolkning av EU-rdtten pa ett flertal omraden. I en bakgrundsrap-
port till Jamlikhetskommissionen med det triffande namnet EU-rdtt som inte kommer fran EU —
om svensk overanpassning till EU:s regler visas hur férdndringar pa en rad politikomrdden hanvisas
till EU, trots att de 1 huvudsak beror pa beslut som fattas sjalvstandigt i Sverige. Det visas hur
det i Sverige finns en tendens att anamma huvudreglerna i EU:s regelverk utan att beakta de
undantag som ska sdkerstalla att resultatet blir rimligt. Ett sddant foérhallningssatt forstarker
EU:s konkurrens- och frihandelsparadigm, eftersom noédvandiga intresseavvagningar forsva-
ras. Tydligast mérks det ndr EU:s regler anvands i situationer som de inte ar tankta for, vid sa
kallad 6verskjutande implementering pa upphandlingsomradet.”

Ett exempel pa detta dr att Hogsta forvaltningsdomstolen tolkar myndigheternas handlings-
utrymme i upphandlingsfrigor som mycket begransat jamfért med hur det ser ut i andra
EU-linder. Konsekvensen har blivit att svenska myndigheter dr begransade pa sitt som andra
linders myndigheter inte ar.
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Det fortjanar att uppmarksammas hur andra EU-linder, till skillnad fran Sverige, i hog ut-
strackning begar férhandsavgoéranden fran EU-domstolen. Att begara ett férhandsavgérande
ar att fraga EU-domstolen hur EU-ratten ska tolkas i ett sarskilt fall. Sverige drar mycket sallan
nytta av mojligheten att fa forhandsbesked, nagot som svenskt rattsvasende har fatt kritik for.”

Ansvaret for utvecklingen kan inte liggas pa enskilda jurister eller ens pa juristkdren som
kollektiv. Utgangspunkten maste vara att ingen samhallsfunktion existerar i ett vakuum av
normer eller ideologier och att maktéverflyttning fran politik till juridik inte dr en naturlag.
Den demokratiskt tillsatta lagstiftande maktens roll och ansvar for utvecklingen ar darfér av
hogsta betydelse. Fragan som maste stallas ar hur lagstiftaren béttre kan ta ansvar for att sam-
hallsutvecklingen faktiskt foljer avsikten i lagstiftningsarbetet, och agera nar sd inte blir fallet.

7.2 ICKE-EKONOMISKA TJANSTER AV ALLMANT INTRESSE - EN
JATTEFRAGA | MEDIESKUGGA

Vi vill ge ett konkret exempel pa hur juridifieringsprocesser kan se ut och hur detta paverkar
den svenska valfairden. Malet ar att beskriva en viktig strid som utkdmpats i skymundan och
till nackdel fér bade demokratin och socialdemokraternas andamal. Striden handlar om vad
“tjdnster av allmint ekonomiskt intresse” respektive “icke-ekonomiska tjanster av allmint in-
tresse” innebdr i den svenska kontexten. Dessa begrepp kan te sig abstrakta och har krangliga
namn som ar svara att hélla isir. Inte desto mindre har de stor betydelse for organiseringen av
valfarden i EU:s lander, och vi tror att det ar viktigt att vi ar manga som lar oss mer om detta.

Utgdngspunkten ar att tjanster av allmant ekonomiskt intresse har ett granséverskridande
intresse inom EU:s inre marknad och att marknadsstyrning rader rérande dessa. Syftet med
reglerna dr att EU:s medlemsldnder inte ska kunna gynna egna foretag pa bekostnad av féretag
frin andra EU-lander. I Sverige betyder klassificeringen att tjansterna upphandlas enligt lagen
om offentlig upphandling, LOU.*

Medlemsstaterna ar daremot fria att tillhandahdlla, bestalla och organisera valfardstjanster
som klassas som icke-ekonomiska utan ndgon som helst inblandning fran EU* Tanken ar att
det ska finnas utrymme for EU:s medlemsstater att hitta en balans mellan marknadsintressen
och andra samhallsintressen.

TJANSTER AV ALLMANT INTRESSE

ICKE-EKONOMISKA TJANSTER TJANSTER AV ALLMANT
AV ALLMANT INTRESSE EKONOMISKT INTRESSE

Figur 5. EU:s juridiska uppdelning

[ Sverige har en strid utkdmpats i skymundan om huruvida valfirdstjanster ar av allmant
ekonomiskt intresse och dirmed maste konkurrensutsattas. Forloppet kan beskrivas genom
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nedslag i tre pa varandra foljande rittsfall. Sammantaget kan utvecklingen beskrivas som en

skandal.

Den forsta striden stod runt betankandet Entreprenad, fjarrundervisning och distansundervis-
ning (SOU 2017:44, s. 356). Utredningen menade:

Vianser alltsd [ ... ] att den utbildning och verksamhet inom de obligatoriska skolformerna, gymnasieskolan, gym-
nasiesdrskolan, forskolan, forskoleklassen, fritidshemmet, kommunal vuxenutbildning och sdrskild utbildning for
vuxna som vi har beskrivit ovan utgor icke-ekonomiska tjdnster av allmdnt intresse, NESGI. Det gdller med andra
ord hela skolvdsendet som regleras i skollagen.

Enligt utredningen omfattas inte den skattefinansierade utbildningen av EU:s upphandlings-
direktiv och ndagon skyldighet att upphandla de nyss uppraknade tjansterna finns alltsd inte
enligt EU-rdtten.

Konkurrensverket och flera andra konkurrensvdrdande myndigheter invinde mot detta i sitt
remissvar. Regeringens lagradsremiss kom 1 ndsta steg i mars 2020, dir blev det tydligt att
storre hansyn har tagits till de konkurrensvdrdande remissinstansernas invandningar, dn till
vad utredarna kom fram till. Regeringen gick i lagradsremissen emot utredningens forslag om
att fastsld att valfardens kiarna i form av skolvasendet inte dr ekonomiska tjanster i EU-réttslig
bemarkelse. Regeringen avsade sig inflytande 6ver denna viktiga fraga och limnade istillet
over den till rittsvasendet.”

Huruvida tjdnster som avser utbildning inom skolvdsendet dr organiserade i form av icke-ekonomiska tjdnster av
allmdnt intresse (vilka inte behdver upphandlas) eller ekonomiska tjdnster av allmdnt intresse (vilka som huvud-
regel ska upphandlas) dr en fraga om tolkning av EU-rdtt som bér avgdras i rdttstillimpningen.

Slutsatsen motiverades med att invandningar inkommit mot utredningens bedémning och
att Hogsta forvaltningsdomstolen var pa vag att ta upp ett fall mellan Konkurrensverket och
Alingsds kommun, dar kommunen direkttilldelat bland annat driften av ett vardboende till
en stiftelse. Invindningarna kom fran Konkurrensverket och Svenskt naringsliv. Regeringen
6verlamnade i det hér fallet alltsd mojligheten att fastsld att hela skolvasendet ar icke-ekono-
miska tjanster, och dirmed en nationell angelagenhet som inte berér regleringen av EU:s inre
marknad, till Hégsta forvaltningsdomstolen (HED).

Regeringens agerande ar forvanande med tanke pa att Socialdemokraterna redan 2007 tyd-
ligt uttryckt att valfirden bor hallas utanfér EU:s inre marknad och beslutsmakt. I motion
2008/09:Ut drar Mona Sahlin med flera foljande klarsynta slutsats:

I artikel 2 beskrivs det tydligt att bestimmelserna 1 fordragen inte pd ndgot sdtt ska pdverka medlemsstaternas
behcrighet att tillhandahalla, bestdlla och organisera tjdnster av allmdnt intresse som inte dr av ekonomisk art.
Exempel pd sddana tjdnster dr barnomsorg, hdlso- och sjukvdrd, skola och andra offentliga tjanster. Lissabonfor-
draget innebdr pd detta sdtt att medlemsstaternas ansvar for att bestdlla, organisera och finansiera dessa tjdnster
tydliggors. Detta starker medlemsstaternas rdtt att definiera vad som dr icke-ekonomiska tjdnster av allmdnt
intresse och som sdledes ska hallas utanfor den inre marknaden och EU:s beslutsmakt.

Nagra manader efter regeringens lagradsremiss 2020 kom domen 1 det s kallade Alingsds-ma-
let. Trots att mdnga, inklusive kommunen sjilv, onskat att Hogsta forvaltningsdomstolen
(HFD) skulle skicka fragan for forhandsprévning av EU-domstolen® valde HED att inte géra
sd, med hinvisning till att det “inte finns utrymme f6r ndgot rimligt tvivel om hur fragan ska
avgoras”.”’

Grunden for detta dr enligt HFD att det "finns en marknad” fér dldreomsorg i Sverige. Genom
att det finns marknadsaktoérer finns det en marknad enligt HFD:s resonemang och de drar
darfor slutsatsen att aldreomsorg dr en ekonomisk tjanst i Sverige.
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Bara nagra manader darpd kom EU-domstolens dom i fallet Dévera (C-262/18 P), gllande sjuk-
vard 1 Slovakien.”® Enligt EU-domstolen ar sjukvarden i det fallet inte ekonomisk verksamhet
trots att den tillhandahalls av tre konkurrerande aktorer, varav tva ar vinstsyftande bolag. Detta
eftersom sjukvarden i Slovakien tillhandahalls i ett system som dr obligatoriskt, solidariskt
finansierat och star under statlig tillsyn. Samma egenskaper som kannetecknar de skattefinan-
sierade vilfardssystemen i Sverige avseende vard, social omsorg och utbildning. Omstandig-
heten att det fanns en "marknad” innebar alltsd inte att sjukvirden blev en ekonomisk tjinst.

Att regeringen 6verlamnade till rattsvisendet att bestamma 6ver de viktigaste samhallsfunk-
tionernas legala status och organisering, samt att Sveriges Hogsta forvaltningsdomstol démde
helt tvirt emot EU-domstolen, utan att detta vackte vare sig debatt, opinion eller medial upp-
marksamhet, menar vi ar ett omfattande demokratiskt problem.

Nar rittsvasendet inte forstdr lagstiftarens avsikt maste lagstiftningen fortydligas. Organise-
ringen av valfarden i andra EU-lander visar att andra vagar dr mojliga an den extremt mark-
nadsorienterade som Sverige har valt.

Sammanfattningsvis kan konstateras att solidariskt finansierade vélfardstjanster faller utanfor
EU:s konkurrens- och statsstodsregler. Darav foljer att det ar fritt for politiska reformer inom
den skattefinansierade vélfardssektorn utan att dessa reformer ska hindras av EU:s konkur-
rens- eller statsstodsregler. Det gdr alltsd inte att utesluta att Sverige haft en felaktig rattspraxis
alltsedan den forsta lagen om offentlig upphandling tradde i kraft 1994. Under drens lopp kan
det ha meddelats hundratals felaktiga domar dar domstolar tillimpat LOU pa upphandlingar
av sjukvard, dldreomsorg, SFI och manga andra valfardstjanster.” Konsekvenserna som detta
haft for vilfarden dr sd omfattande att de dr svara att Overblicka.
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8. HUR SKA VI RULLA TILLBAKA
MARKNADISERINGEN?

I detta avsnitt belyser vi hur vi behéver ingjuta mod och hopp fér att kunna ta oss an var
viktiga uppgift: att demokratisera delar av samhallsutvecklingen som idag r juridifierade
eller styrda av marknadsprinciper. Ett eget delmal blir att visa pa gorbarheten nar det
galler reformering av vélfarden, for att mobilisera tilltro till de demokratiska principerna.

Vi lyfter fram fyra steg for att rulla tillbaka marknadsstyrningen:

m Avveckla vinstdrift i offentligt finansierad valfard

m Tillvarata det nationella handlingsutrymmet i EU-rattslig bemarkelse
m Hantera motkrafterna till en ny valfardsmodell

m Utveckla system som motverkar enégdhet och dogmatism

De forslag som vi lingre fram kommer presentera for en ny socialdemokratisk valfairdsmodell ut-
gar fran att vi har rullat tillbaka marknadiseringen av valfarden. Vi inleder darfér med att behandla
hur detta kan ga till. Att rulla tillbaka marknadiseringen ar ett centralt politikutvecklingsomrade
for socialdemokratin och det ar en genomgripande samhallsférandring som behéver komma till
stand. Det kommer krava omfattande arbete och expertis, inom bade juridik och andra omraden.
I den hir rapporten kan vi enbart visa pa en riktning framat, for att férsoka bidra till att ldsa upp
den passivisering som har uppstatt. Att dstadkomma en foérandring i det allmanna medvetandet
kring mojligheten att omstépa dagens system ar nodvandig. Trots att Sverige genomgatt snabba
och genomgripande férandringar under ett antal drtionden sa moéts progressiva reformidéer ofta
med uppgivenhet eller ndgot som snarast liknar fatalism; som om marknadisering och NPM med
understod av det juridiska systemet narmast vore naturkrafter som rullar fram. Vart arbete kraver
darfor att vi tar avstamp 1 en av de viktigaste ideologiska insikterna av alla, den om demokratins
foretride framfor marknaden. Fran vart partis dandamal:*°

Demokratin har ddrfér foretrdde fore marknaden. Genom demokratin bestimmer medborgarna vilka principer
som ska styra samhallsutvecklingen och om hur uppgifter och ansvar ska fordelas mellan det gemensamma och
det enskilda, mellan det offentliga och marknaden.

Valfardspolitiskt intresserade inom olika delomraden - skola, vard, social omsorg - ar plagsamt
inforstddda med kraften i de omgivande juridiska ramverken. Vir éverordnade ambition ar att
demokratisera delar av samhallsutvecklingen som idag ar juridifierade eller styrda av mark-
nadsprinciper. Vi lyfter fram fyra steg for att rulla tillbaka marknadsstyrning.

STEG 1. VI BEHOVER AVVECKLA VINSTDRIFT | OFFENTLIGT FINANSIERAD VALFARD

Reformisterna foreslar att initiera parallella statliga utredningar f6r de olika vil-
firdsomradena, med direktiv att klargora:
® Hur vi rent juridiskt gar fram for att aterkalla mojligheten att bedriva vinstdri-

vande verksamhet inom de omraden som lyder under Skollagen, Hilso- och sjuk-
vardslagen, HSL, Socialtjanstlagen, SOL, och Lagen om sdrskilt stéd och service, LSS.
® Hur verksamheter, som i dag drivs med vinstsyfte, vid behov kan 6verforas till
offentlig eller ideell drift.
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En noédvandig bestandsdel i en ny socialdemokratisk valfardsmodell ar att vinstdriven verk-
samhet inte tillats inom valfarden. Den skattefinansierade vilfarden ska uteslutande utforas
1 icke-vinstsyftande driftsformer. Nedmontering av vinstdrift i valfirden kommer medféra
manga onskvarda effekter pa den byrakratisering och administrationsbérda som vuxit fram
med det offentligas f6rsok att begrinsa effekterna av "utférarnas” och "bestillarnas” olika syf-
ten: vinstgenerering och 6kad ackumulation av tillgdngar i de forstnamndas fall, respektive
utjdmning av varden och tillgdngar i de senares.

Nedmonteringen av vinstdrift i valfarden behover ske med olika tillvigagdngssatt beroende
pa valfirdsomrade och omgardande lagstiftning och behéver dirmed omhandertas i parallella,
men sammanlankade, processer.

For att fortydliga skillnaden mot Valfardsutredningens direktiv 2015, vilka innefattade att
utreda mojligheten till vinstbegransning, sd foresldr vi har att utreda hur vi kan lagstifta s att
vinstsyftande/vinstutdelande verksamheter inte ska kunna bedriva verksamhet inom offent-
ligt finansierad valfard. Vi vill alltsa inte ha vinstbegransningar, utan en valfard fri fran vinst-
drift, vinstincitament och vinstdrivande aktorer.

STEG 2.VIBEHOVER TILLVARATA DET NATIONELLA HANDLINGSUTRYMMET | EU-RATTSLIG BEMARKELSE

Reformisterna foresldr att en grundlig utredning av det nationella handlingsut-
rymmet pa valfirdsomradet i EU-rdttslig bemarkelse. Sarskild uppmarksamhet be-

hover riktas mot icke-ekonomiska tjainster av allmint intresse.

Sverige har genomfort ett langtgaende 6verlimnande av den demokratiska makten 6ver valfar-
dens organisering genom processer av juridifiering. Ett demokratiskt atertagande av makten éver
valfarden kraver grundlig utredning av hur det nationella handlingsutrymmet pa valfardsomra-
det kan nyttjas. Vi vet fran andra EU-lander att handlingsutrymmet finns. Steget som behover
tas ar att tydliggora hur detta bor anvindas ocksd i Sverige. Reformisterna foresldr att valfarden
organiseras pa ett sddant sitt att vi anvander det nationella handlingsutrymmet for att vélfarden
1 storsta mojliga man ska kunna uppfylla vélfardslagstiftningarnas portalparagrafer. Det innebar
att valfardens dndamal ges foretrade framfoér marknads- och konkurrensvard.

STEG 3. VI BEHOVER HANTERA MOTKRAFTERNA

Reformisterna foreslar att det inom Regeringskansliet inrittas:

e En funktion i anknytning till centrala utredningar pa vilfirdsomradet med upp-
drag att samla in, analysera och tillgingliggéra kunskap om den lobbying som sker
gentemot utredningen.

® Ett register for transparens runt vilfirdslobbyism dir Regeringskansliet, utred-

ningar samt beré6rda myndigheter 16pande publicerar uppgifter om lobbyism gent-
emot tjinsteman och beslutsfattare i vilfardsfragor for att méjliggéra och underlit-
ta kritisk granskning.

® Regler for att pa ett bittre sitt hindra rekrytering av personer pa beslutsfattande
positioner pa valfirdsomradet till féretag aktiva pa samma omrade.
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Reformisterna foreslar att det inom Sveriges Socialdemokratiska Arbetareparti
utvecklas strukturer for att:

® Med varje igangsatt initiativ som beror frigan om en ny vilfirdsmodell genomféra
analys av motkrafter och utarbetande av strategier for att hantera dessa.
® Lyfta fram kollektivt féretridande av forslag istdllet for personligt foretradarskap.

Reformarbetet for en ny socialdemokratisk valfairdsmodell maste utga fran fullodig insikt om de
omfattande intressen som utmanas. Avsikten med vart arbete ar att demokratisera tillgdngar och
varden som idag tillfaller ett fatal. Arbetet behover omgardas av klarsynthet och sarskilda skydd-
satgarder fOr att vaga upp och hantera de krafter som kommer att aktiveras fran valorganiserade
sarintressen. Langsiktighet, malmedvetenhet och mod behdver kombineras med sdrskild trans-
parens, stod och ett kritiskt forhallningssatt. Vi gor oss inte ndgra illusioner om att férandringen
kommer bli enkel — men den ar ack sd nodvandig.

STEG 4. VI BEHOVER SYSTEM SOM MOTVERKAR ENOGDHET OCH DOGMATISM

Reformisterna foreslar:

® Att expertgrupper och remissprocesser runt centrala vilfirdspolitiska utred-
ningar balanseras sa att konkurrensvirdande och féretagsekonomiska perspektiv
inte ges 6vervikt eller dominans i tillgang till eller inflytande 6ver utredningen.

® Att utredningars forslag bearbetas och kommenteras av flervetenskapligt sam-
mansatta forskarreferensgrupper.

® Att utredningars forslag bearbetas och kommenteras av referensgrupper med
representanter for de berérda professionerna i vilfirden.

Tillvagagangssattet for reformeringen av valfirdens forvaltningspolitik bor vigledas av principer-
na om varsamhet, flervetenskap, pluralistiska professionsperspektiv och langsiktighet.

Varje arbetsdag inom valfirden har avgérande och livslinga konsekvenser for enskilda medborgare.
Foérdndringar maste darfor goras hansynsfullt och langsiktigt. Arbetet bor kannetecknas av hog-
kvalitativa och forskningsbaserade kunskapsunderlag. Nar det galler forskning sa kravs flerve-
tenskapliga perspektiv, och parallellt beh6ver mangfasetterade professionsperspektiv komma till
uttryck. Arbetet behover genomsyras av en hog grad av kritiskt tankande, vilket inbegriper att
undvika grupptinkande, ja-sigande och brist pd ifragasittande. Vilfirden far aldrig goras till en
marionetteater for ideologisk experimentlusta.
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9. ERSATT MAL- MED

ANDAMALSSTYRNING

NY SOCIALDEMOKRATISK STYRNING AV
VALFARDEN

I detta avsnitt presenterar vi det ena benet i en ny forvaltningspolitik for valfarden: styrning.
Vi menar att styrningen av valfirden i en socialdemokratisk modell behéver sammankopplas
med de virden i form av solidaritet och likvirdighet som valfarden syftar till att uppratthalla.
Overordnad rationalitet for styrningen av valfarden bor vara de andamél forkroppsligade i
lagen som dr stiftade inom de olika vélfairdsomradena. Vi visar hur dessa lagar i praktiken har
begrinsad betydelse for valfardssystemets funktion. Det vill vi andra pa, och foreslar:

m Att hoja vardet pa valfardslagarnas portalparagrafer.

m Att utvardering och uppféljning mot lagen inte ska ske ovanpa dagens alla matningar
och utvirderingar mot mal pa olika nivder, utan istallet for.

m Att lata tillitsbaserad styrning, sisom den definieras av Tillitsdelegationen, nd en stor-
re potential inom ramen for en dndamalsstyrd socialdemokratisk vélfirdsmodell.

Vare sig Socialdemokraternas mal om ett jamlikt samhille eller de mal som finns fastslagna i befintlig
lagstiftning for valfarden kan nds utan en dndamalsenlig styrning och organisering av valfirdstjanst-
erna. Utvecklingen av nya politiska forslag tenderar idag att ske separat for olika politikomraden, som
exempelvis utbildnings- eller sjukvardspolitik, i enlighet med departements-, utskotts- eller budget-
principer. Med detta forsvinner méjligheten till helhetssyn pa valfarden som i férsta hand ett verktyg
for att utjgmna levnadsvillkor och mojliggéra for méanniskor att utveckla sin fulla potential. Avsak-
naden av en socialdemokratisk forvaltningspolitik for valfardens styrning och organisering utgor i
det har sammanhanget en tydlig brist, som forsvarar vélfardens utveckling pa samtliga omraden.
Det saknas en sammanhdngande forvaltningspolitik som binder samman hogt stillda ambitioner om
ett gott samhalle sd som de formuleras i partiprogram och dandamal med enskilda reformférslag for
olika vilfardspraktiker, sisom exempelvis fast omsorgskontakt i hemtjinsten. Reformisterna vill bland
annat genom denna rapport bidra till att fylla det tomrummet. Vi borjar med dndamalsstyrning.

9.1 ANDAMALSSTYRNING

Ett barn som véixer upp i en auktoritar och regelstyrd milj6 navigerar i tillvaron genom att
undvika ogillande och bestraffningar, och att férsoka astadkomma gillanden och beléningar.
For ett sddant barn, om detta sedan tas ur sitt sammanhang och placeras i en milj6 utan strang
regelstyrning, kan det ta tid att fa tillgdng till en egen moralisk kompass att navigera utifran.
Barnet riskerar sdledes att bli vilse i tillvaron.

Vi menar att denna liknelse har baring pa styrningen av valfirden. Trettio dr av mal- och re-
sultatstyrning har gjort ndgot med oss. Det har varit formativt for alla som befinner sig i val-
fardspraktikerna. Av de yrkesmanniskor som minns hur vardagen sig ut tidigare, ir idag de
flesta pensionarer. De chefer och beslutsfattare inom valfirden som dr i 40—65-drsaldern kan
sagas vara marinerade i mal- och resultatstyrning och har gjort karriar i just det systemet.

Att ldra ett regelstyrt barn nya regler ar inte nodvandigtvis svart. Att daremot lata ett regelstyrt
barn upptacka och lita till en egen moralisk kompass ar en annan femma.
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Det ar var uppfattning att det, i analogi med liknelsen om barnet, ar litt att hemfalla till att vi
borde dtgarda de brister som NPM och mal- och resultatstyrning gett upphov till genom att
infora battre mal- och resultatindikatorer som dr mer effektiva och precisa. Vi menar emeller-
tid att det dr ndgot betydligt mer genomgripande, och aven nagot svarare, som behover goras.
Vi menar att vi ska sluta styra mot mal och boérja styra mot dndamal. Skillnaden kan tyckas
semantisk, men vi menar att begreppen har vitt skilda betydelser, och att skiftet innebar en
kvalitativ fordndring i synen pa den offentliga sektorns styrning.

NPM och mal- och resultatstyrning hotar att férminska manniskan genom att ta ifran henne
det djupt ménskliga att verka for andamal. I praktiken har de nedbrutna maélen och resultaten
sallan tillracklig forbindelse med det egentliga andamalet for verksamheten och riskerar att
skymma sikten for det som en verksamhet egentligen ar till foér. Mal- och resultatstyrning rik-
tas ndmligen ofta mot det enkelt matbara, nar valfairdens andamal i mangt och mycket beror
det svart matbara eller omatbara.

For att verksamheten inom vilfardssektorn ska drivas mot de dndamal som den syftar till,
utan dagens lingtgdende detaljstyrning och komplexa ersittningssystem kravs det att en dn-
damalsenlig kultur praglar arbetet inom den offentliga sektorn. Det normsystem pa vilket det
offentliga uppdraget vilar brukar framhallas som centralt fér en val fungerande offentlig admi-
nistration och kallas ibland for ett offentligt etos.””

Sammantaget vill vi formulera det som att Reformisterna vill ersatta mal- och resultatstyrning
med dndamaélsstyrning. Ar detta ndgot som kommer att gd latt? Nej, eftersom andamal dr mer
komplexa an mal. Andamalsstyrning kommer inte reducera komplexitet i den grad som mal-
och resultatstyrning gor, men inte heller riskera styra verksamheter pa avvigar genom det som
kallas andamalsforskjutning. Martin Hagglund uttrycker det som att vara fri inte ar att befrias
fran krav och risker, utan att inse att kraven och riskerna ar uttryck fér de andamal som besja-
lar oss (och dartill gor véra liv virda att leva).”®

Mot den har bakgrunden menar vi darfor att styrningen av vélfirden i en socialdemokratisk
modell behover lyda under en rationalitet som ar sammankopplad med de varden i form av
solidaritet och likvardighet som valfirden syftar till att uppratthalla. Overgéngen till mer av
andamalsstyrning ska vara en sokande process dar nya arbetsformer och metoder fér styrning
och ledning behover utarbetas. Nista steg pd viagen framhaller dock lagstiftningen som en av
utgangspunkterna for en sadan modell.

9.2 STYRNING MOT LAGEN

Den overordnade inriktningen for styrningen av valfairden bor enligt var mening vara de an-
damal forkroppsligade i lagen som dr stiftade inom de olika vélfairdsomradena. Det ar i lagen
som valfirdens évergripande andamal definieras. Portalparagraferna i befintlig vélfardslagstift-
ning ger en bild av vilken valfard lagstiftaren har beslutat ska rada. Dessa skrivelser bor utgora
utgangspunkten i en socialdemokratisk styrning av valfarden. Alla vara samlade anstringning-
ar 1 valfarden ska syfta till att dstadkomma detta:

"Mailet med hilso- och sjukvarden dr en god hilsa och en vard pa lika villkor for hela
befolkningen. Varden ska ges med respekt for alla manniskors lika varde och for den
enskilda manniskans vardighet. Den som har det storsta behovet av hélso- och sjukvard
ska ges foretrade till varden."**

"Samhallets socialtjanst skall pa demokratins och solidaritetens grund frimja manniskornas
— ekonomiska och sociala trygghet,

—jamlikhet 1 levnadsvillkor,

— aktiva deltagande i samhaillslivet.
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Socialtjansten skall under hansynstagande till manniskans ansvar for sin och andras socia-
la situation inriktas pa att frigéra och utveckla enskildas och gruppers egna resurser. Verk-
samheten skall bygga pa respekt fér manniskornas sjilvbestimmanderitt och integritet.”®®

"Utbildningen inom skolvisendet syftar till att barn och elever ska inhdmta och utveckla
kunskaper och varden. Den ska framja alla barns och elevers utveckling och larande samt
en livslang lust att ldra. Utbildningen ska ocksa férmedla och férankra respekt for de
manskliga rittigheterna och de grundliggande demokratiska virderingar som det svenska
samhallet vilar pa. I utbildningen ska hinsyn tas till barns och elevers olika behov. Barn
och elever ska ges stod och stimulans sa att de utvecklas sa langt som majligt. En stravan
ska vara att uppvaga skillnader i barnens och elevernas forutsattningar att tillgodogo-

ra sig utbildningen. Utbildningen syftar ocksa till att i samarbete med hemmen framja
barns och elevers allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och
ansvarskannande individer och medborgare. Utbildningen ska utformas i éverensstam-
melse med grundlaggande demokratiska varderingar och de manskliga rittigheterna som
manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika varde,
jamstalldhet samt solidaritet mellan méanniskor. Var och en som verkar inom utbildning-
en ska fraimja de manskliga rattigheterna och aktivt motverka alla former av krinkande
behandling. Utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet.”®

"Verksamhet enligt LSS skall frimja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhillslivet for de personer som omfattas av lagen. Malet skall vara att den enskilde
far mojlighet att leva som andra. Verksamheten skall vara av god kvalitet och bedrivas 1
samarbete med andra berérda samhallsorgan och myndigheter. Verksamheten skall vara
grundad pa respekt for den enskildes sjilvbestammanderatt och integritet. Den enskilde
skall 1 storsta mojliga utstrackning ges inflytande och medbestimmande 6ver insatser
som ges. Kvaliteten i verksamheten skall systematiskt och fortlopande utvecklas och
sakras. For verksamheten skall det finnas den personal som behovs for att ett gott stod
och en god service och omvardnad skall kunna ges.”

Utvardering och uppféljning mot lagen ska inte ske ovanpa dagens alla matningar och utvarde-
ringar mot mal pa olika nivaer, utan istallet for. Att styra for att uppfylla lagen later banalt, men ar
1 sjalva verket okant. Valfardslagarnas portalparagrafer har liten praktisk betydelse for styrningen
av valfarden idag. Ingen falls for att bryta mot dem, de har sett likadana ut under manga ar trots
att innehallet i valfarden genomgatt kraftfulla férandringar. Det sitter fingret pa att lagarna idag
narmast har funktionen av kuttersmycke snarare an roder for valfardsskutan. Det vill vi dndra pa.

9.3 REFORMISTERNA VILL HOJA VARDET PA VALFARDSLAGAR-
NAS PORTALPARAGRAFER

Reformisterna foreslar:

® Att det skrivs in i vilfardslagarna att Sverige, inom det omradet som lagen reg-
lerar, anvinder det handlingsutrymme som EU:s medlemsstater har att organisera
tjdnster av allmint intresse sd att de helt undantas férdragens regler kring frihan-

del och konkurrens.

® Att utvirderingsinsatser, uppféljning och maitning av vilfirden ska ske mot
innehallet i portalparagraferna i lagen.

® Att samtliga valfirdslagars portalparagrafer gors till centrala punkter fér under-
visning och diskussion i samtliga vilfirdsyrkens grundutbildningar.

For att kunna genomfora styrning mot vilfardens évergripande andamal, sdsom det uttrycks
1 lagen, maste vi till att borja med sdkerstalla att portalparagraferna i valfardens lagar ar 6ver-
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ordnade andra, sd kallade speciallagar. Valfardslagstiftningen maste till exempel 6verordnas
malsattningar i den lagstiftning som reglerar marknadslésningar. Det maste till att bérja med
ske genom att sikerstilla att vilfirden inte dr en marknad (se tidigare reformférslag), men dér-
utover ocksd genom att infora ny hierarki mellan befintliga lagar i valfarden. Lex specialis ar
en juridisk grundprincip som tillimpas inom all juridik for att forsta rattskallor. Helt forenklat
gar principen ut pa att om ndgot ar mer specialiserat sd har det foretrade framfor generell till-
limpning. Med andra ord sd har detaljerade regler féretrade framfor generella nar tva regler gar
pa tvars. Det innebadr att en portalparagraf inte har nagot juridiskt virde nar en annan lag eller
ett undantag siger nagot annat. Detta system bygger in malsattningar som ar skilda fran de
valfardspolitiska andamalen om jamlik vard och omsorg med god kvalitet. Som exempel finns
1 konkurrensvirdande lagar marknadsstyrningsmal som nar de tillampas i praktiken forsvarar
mojligheterna att nd de dndamal som valfirden i grunden syftar till.*® For att tydliggora val-
fardslagarnas relation till EU-rattens konkurrenslagstiftning vill vi att det explicit ska skrivas
ut 1 lagtexten vilken art av tjanster som valfarden ar.

[ flera av valfardsyrkenas grundutbildningar forbigas idag valfardslagstiftningen eller den ges
en marginell roll. Detta vill vi andra pa genom att ge lagarna en central plats

Tillitsbaserad styrning har kommit att bli ett vanligt svar pa fragan om hur professionernas
stallning kan starkas och deras kompetens battre tas tillvara inom vilfairden. Denna idé om
styrning av offentlig verksamhet definieras av regeringens Tillitsdelegation som “styrning,
kultur och arbetssitt med fokus pa verksamhetens syfte och medborgarens behov, dir varje
beslutsniva aktivt verkar for att stimulera samverkan och helhetsperspektiv, bygga tillitsfulla
relationer samt sdkerstdlla att medarbetaren kan, vill och vagar hjilpa medborgaren™ Hittills
har utredningarna pd omradet haft att forhalla sig till den befintliga, marknadsbaserade or-
ganisationen samt styrmodeller baserade pa managementidéer och malstyrning. Utrymmet
for tillit inom detta system ar, som konstaterats tidigare i denna rapport, begransat. Det gar
nappeligen for det offentliga att lata tillit vara styrande i ett sammanhang med vinstdrivande
foretag, vars 6verordnade syfte och drivkraft dr en annan an allmannytta. Dar maste istallet
uppfoljning och kontroll vara dominerande logik.

Inom en ny socialdemokratisk valfardsmodell med dndamalsstyrning, kan tillitsbaserad styr-
ning som den definieras av Tillitsdelegationen daremot ha stor potential.”” Den lag- och an-
damalsstyrning som vi foresprakar mojliggor reell tillit mellan aktorer pa olika nivder i hela
valfardssystemet, utifrdn utgdngspunkten att man verkar fér samma andamal.
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10. NY SOCIALDEMOKRATISK
ORGANISERING AV VALFARDEN

I detta avsnitt presenterar vi en rad reformforslag for en ny socialdemokratisk organi-

sering av valfirden. Vara forslag innebdr bland annat:

m Starkt brukar- och anhoriginflytande

m Nya myndigheter for forskning, utvardering och uppfoljning av hur valfirden nar
dndamdlen i lagarna

m Ingen privat finansiering inom den offentliga valfarden

® En mer framskjuten roll fér idéburen sektor

m Offentlighetsprincip i all offentligt finansierad verksamhet

Vilka barande bestdndsdelar ska en ny socialdemokratisk valfairdsmodell ha? Vi har hittills
foreslagit tillbakarullad marknadisering, avveckling av vinstuttag och vinstdrift samt nedmon-
tering av NPM och mal- och resultatstyrning, — till férman for en tillitsbaserad andamals- och
lagstyrning. Men vilken organisationsform ska ersatta den marknadsbaserade modellen? I det
hir avsnittet introducerar vi reformer for hur en ny socialdemokratisk valfairdsmodell kan
utvecklas vad giller hur systemet for vilfardstjansterna organiseras. Vi utgar frdn ndgra av de
grundlaggande elementen i befintlig férvaltningsmodell nar vi utvecklar véra forslag:

m Medborgerligt demokratiskt inflytande

B Ansvarsbiarande niva 1 form av en demokratisk struktur av fortroendevalda, kommun- och
regionpolitiker.

m Ansvarig styrande myndigheter (exempelvis Skolverket och Socialstyrelsen)

m Ansvarig granskande myndigheter (exempelvis Skolinspektionen och Inspektionen for
vard och omsorg)

m Offentlighetsprincip

Dessa bekanta bestdndsdelar ar framvuxna under en ling forvaltningstradition, med syfte att

bidra bade till demokratin och uppfyllandet av vélfirdens andamal. Till denna organisation
fogar vi alltsa ett antal tilligg, som vi utvecklar i de avsnitt som foljer.

10.1 STARKT BRUKAR- OCH ANHORIGINFLYTANDE

Reformisterna foreslar att inritta brukar- och anhoérigrad, kopplade till relevanta en-

heter i valfarden.

[ valfirdens centrum star valfardsprofessionerna, brukarna och deras anhoriga. Att skapa och
mojliggora konstruktiva allianser mellan professionella och brukarna spelar en viktig roll i ett
dndamalsinriktat valfairdssystems funktion. Ett dandamalsstyrt system har potential att skapa
battre forutsattningar for sadana allianser an dagens system, dar brukarnas och professioner-
nas intressen latt stills mot varandra. Utéver en forandrad styrning, foreslar vi att etablera ett
system med brukar- och anhorigrad kopplade till alla valfardspraktiker, for att pa s satt starka
brukarnas och anhérigas inflytande.
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Ett starkt brukarinflytande var en levande politisk fraga under 1980- och go-talet. Demokra-
tiutredningen fran ar 2000 tog till exempel stillning for ett utvecklat inflytande genom bru-
karorgan.” Det var tidigt den breda vansterns svar pa kritiken mot en detaljerad och stelbent
statlig styrning av valfairden.” Bade fran hoger och vanster stilldes krav pa att 6ka individens
mojlighet till inflytande och minska myndighetsstyrning. Vinsteridéerna handlade om att
flytta demokratiskt inflytande till brukare och elever som grupp, medan hogeridéerna foku-
serade pa okade mojligheter till individuella konsumentval mellan olika producenter. Efter
millennieskiftet traingdes vansteridéerna undan av ett ensidigt fokus pd valfrihet genom kund-
valssystem.

Forslaget ar en kompletterande pusselbit 1 valfairdens organisering med syfte att utveckla tjans-
terna efter brukarnas behov och ¢nskemal, samt att stirka verksamheternas férankring och
legitimitet hos befolkningen. Brukarinflytandet kan ses som ett komplement till det repre-
sentativa demokratiska inflytandet som utodvas genom de valda férsamlingarna pa kommunal,
regional och nationell niva.

Ett starkt inflytande f6r dem som paverkas av och nyttjar valfarden ar positivt ur flera perspektiv:

m Legitimiteten for verksamheterna kan stiarkas i och med att forstaelsen for styrningen okar
bland de som paverkas av besluten.

m Kvaliteten i tjansterna kan hojas genom att dessa utvecklas med brukarnas och de anhori-
gas erfarenheter som grund.

m Ett okat inflytande pa denna niva kan ses som en férdjupning av demokratin, vilket skulle
kunna bidra till att stiarka tilliten till det demokratiska systemet, liksom till att involvera
fler i det politiska samtalet.”

Med férslaget om brukar- och anhorigrad vill vi stairka medborgarnas verkliga inflytande éver
vilfirden. Vi frangdr idén om att vara hanvisad till “exit”, det vill siga den liberala idén om
“valfrihet” for just mig och idén om att individen bér “résta med fotterna”. Vi vill istdllet ge
medborgarna reella verktyg for att kunna paverka de valfardstjanster som nyttjas. Vi vill starka
medborgarnas egenmakt i verksamheterna snarare an att hanvisa dem till egenmakt i form
av att “vilja om och vilja ritt”. Anhorig- och brukarrdd dr ett reformforslag for att utveckla
valfarden for alla, ett solidariskt sitt att frimja det gemensamma basta. Reformforslaget ar ett
av vara steg for att verkstalla utgdngspunkten om att vi varderar allas ratt till vilfard hogre an
ndgras ratt att valja.

Att 6ka brukar- och anhériginflytandet kan betraktas som ett avsteg fran en renodlad represen-
tativ demokratisk modell, och avgrinsningen av vilka fragor dessa organ ska ha befogenhet att
besluta 6ver maste bli foremal for utredning och kontinuerlig debatt. Dock visar erfarenheter
att konflikter mellan den representativa nivan och brukarorgan sillan uppstatt 1 praktiken.
Istdllet kan brukarinflytandet hjilpa de folkvalda att fa battre insyn i och forstaelse for de
verksamheter som de ar valda att besluta om. En nara dialog mellan den politiska nivan och
brukarna tycks vara avgorande for ett positivt utfall.”

10.2 FORSKNING, UTVARDERING OCH UPPFOLINING

Reformisterna foreslar att inritta en grundlagsskyddad myndighet fér valfardsre-

vision. Myndighetens uppdrag ska vara att beforska vilfirdens andamalsuppfyllelse.
Kunskapsunderlag ska ga till beslutsfattare och uppféljande myndigheter.

Granskande myndigheter i valfirden sdsom Inspektionen foér vard och omsorg och Skolin-
spektionen gor redan idag ett omfattande arbete for att hoja kvaliteten och komma till ratta
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med missforhallanden. Medierna gor dartill punktinsatser genom att uppmarksamma pro-
blem. En sammantagen analys av hur den valfardspolitiken griper in i och paverkar den sociala
skiktningen i samhillet saknas alltjamt. Det saknas en funktion som analyserar valfirdens ut-
veckling utifrdn ett medborgarperspektiv, med en helhetssyn kring de olika verksamheternas
mojlighet att tillférsdkra alla medborgare valfard i enlighet med portalparagrafernas intentio-
ner. Vi paminner oss om att Reformisternas 6verordnade mal ar att utjamna klyftor i samhallet.
Pa systemniva vill vi lamna idén om individuella val som frigérande kraft och istdllet férorda
solidariskt ansvar for att ingen ska fara illa i vélfarden. Vid sidan om brukar- och anhérigrad
ar vart nasta forslag till forvaltningsreform att inrdtta en fristdende Valfardsrevision, som en
barande del for att hoja kvaliteten och balansera makt.

Valfardsrevisionen bor inrdttas vid sidan av den grundlagsskyddade riksdagsmyndigheten
Riksrevisionen som en fristdende grundlagsskyddad forskningsmyndighet. Dar Riksrevision-
en redan idag granskar staten, ska Valfardsrevisionen granska valfarden utifran dndamélspara-
graferna i valfardslagstiftningarna. En obligatorisk men fristdende forskningsverksamhet bor
pa detta sitt vidhaftas valfardens alla omraden. Pa s sitt kan vetenskapliga metoder systema-
tiskt anvinds for att studera de komplexa samband som omgardar valfardens verksamheter.

Den 6vergripande forskningsfragan for Vilfardsrevisionen ar hur val lagstiftarens ambition
uttryckt i lagen faktiskt forverkligas, nedbrutet i férfinade forskningsfragor, anpassade efter
valfardens praktiker. For Vilfirdsrevisionen bestaimmer lagstiftningen sdledes det normativa
ramverk som forskningen sker inom.” Med denna utgangspunkt behéver Valfardsrevisionen
organiseras utifran vilfardens praktiker istallet fér akademisk tradition, och arbetet bidra till
bade kunskaps- och metodutveckling utifrin en flervetenskaplig ansats.

Forslaget om att inratta en Vilfardsrevision har beréringsytor med de befintliga myndigheterna
Forte samt Vard- och omsorgsanalys. Forte ar emellertid en rent forskningsfinansierande myndig-
het som foérdelar medel till gingse forskningsmiljoer, och genomfor alltsd inte ndgon egen kun-
skapsframtagning. Myndigheten Vird- och omsorgsanalys har ett langt mer begransat uppdrag an
den foreslagna Vilfardsrevisionen, men kan ha bestandsdelar som gar att modellera utifrdn. Genom
inrdttandet av en myndighet med uppdrag att varda valfirdens andamalsuppfyllelse skulle dartill
mer jamvikt uppnas i den idag skeva balansen mellan myndigheter med konkurrensvardande upp-
drag och myndigheter med uppdrag att virda valfardens syften.

Vilfardsrevisionen bor precis som Riksrevisionen inte vara en beslutsfattande myndighet. Den
ska istallet vara fri att beforska de praktiker och de delar av vilfarden den finner lamplig, utan att
vara styrd av vilka eventuella konsekvenser for beslutsfattandet som resultaten ger. Granskande
och beslutande myndigheter som Skolinspektionen och Inspektionen for viard och omsorg ska
fortsatta fatta beslut som idag, men med radikalt forstarkt kunskapsniva. Valfardsrevisionen
skulle namligen rapportera kunskapsunderlag i huvudsakligen tva riktningar, till granskande
myndigheter, samt till ansvariga politiker, pd kommunal, regional och nationell niva.

Nu undrar du kanske om vilfirden som idag gar pa knana under tyngden av otaliga gransk-
ningar, verkligen ska fd ytterligare en granskningsdimension palagd sig? Vi vill pdminna om
att vi foreslar att inrdtta Valfardsrevisionen med uppdrag att folja upp valfardens andamal
istallet for de utvdrderings-, uppfoéljnings- och granskningspraktiker som ér uttryck for NPM
och mal- och resultatstyrning.

Reformisterna foreslar att inritta en férvaltningsmyndighet i form av en Vilfards-

ombudsman med uppgift att 6vervaka efterlevnaden av vilfirdslagarna.

Sverige har en lang ombudsmannatradition dir férvaltningsmyndigheter har till uppgift att
tillse lagars efterlevnad. Jamstalldhetsombudsmannen inrattades 1980 med uppgift att évervaka
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efterlevnaden av den ddvarande jamstalldhetslagen och Diskrimineringsombudsmannen in-
rattades 2009 for att tillse att diskrimineringslagen foljs. Dessa dr exempel pa statligt reglerade
ombudsman i Sverige. Det har ar en beprévad forvaltningspolitisk metod som anvénts for att
stairka medborgarnas mojligheter att dberopa sina lagfasta rdttigheter. Vi vill inritta en Val-
firdsombudsman med uppgift att tillse efterlevnaden av valfardslagarna, som ett led i att starka
styrningen mot lagen och vilfardens andamal. Vilfairdsombudsmannens uppdrag ar avgransat
till att pd ett direkt sitt stotta medborgarna att fa sina rattigheter tillgodosedda, och har dar-
med en kompletterande funktion i jamforelse med den tidigare foreslagna Valfardsrevisionen.

Reformisterna foreslar att stirka svensk hogre utbildning inom offentlig férvalt-

ning, inklusive inriktningar mot ledning och styrning av vilfirden inom offentlig
savdl som idéburen verksamhet.

Sverige har behov av en stark utbildning pa universitetsniva som kan serva myndigheter pa
lokal saval som nationell nivd med handlidggare och tjinstepersoner med breda kunskaper om
forvaltning och ett tydligt offentligt etos. Denna utbildningsinriktning bor stirkas och dess
inriktning klargoras. Sarskilt bor teman kring ledning och styrning av valfairden inom idébu-
ren saval som offentlig verksamhet beredas plats inom utbildningen. En foérvaltningshogskola
1 varldsklass utgor ocksa bas for forskning om offentlig férvaltning samt utbildning av nya
forskare pd omradet.

10.3 INGEN PRIVAT FINANSIERING INOM DEN OFFENTLIGA
VALFARDEN

Reformisterna foreslar att avveckla mojligheten att kombinera offentligt och pri-

vat finansierade vilfirdstjanster i samma verksambhet, det vill siga att en “brand-
Viigg" upprittas mellan skattemedel och marknadskrafter.

En central reform i utvecklingen av en ny valfirdsmodell dr att avveckla mojligheten for utfo-
rare, offentliga eller idéburna, att kombinera offentligt finansierade valfardstjinster med privat
finansierade valfardstjanster i samma verksamhet. Effekterna av privata forsakringslosningar ar
snedvridande och forstarker ojamlikheten i tillgang till valfardstjanster.’® Regeringen har 2020
tillsatt en utredning som ska ta fram férslag pa hur detta kan ga till. Reformisterna staller sig
bakom ambitionen i direktivet.

10.4 HUVUDDELEN AV VERKSAMHETEN | OFFENTLIG REGI - MEN
EN MER FRAMSKJUTEN ROLL FOR IDEBUREN SEKTOR

Reformisterna foreslar:
e Att den offentligt finansierade vilfirden bor vara till 90 % offentligt utférd
och till 10 % utférd i idéburen sektor, som kommunal och regional malsittning.
® Att inrdtta en funktion for kartliggning och analys av de behov och metoder
som idéburna organisationer identifierar och utvecklar, fér att niar det ar rele-

vant overfora och skala upp till offentlig sektor.

® Att kapitalférsorjningssystem tas fram for att sikra en smidig 6vergang fran
vinstdrivande till offentlig eller idéburen vilfird, samt for att langsiktigt upp-
ratthalla mangfald av organisationer inom det idéburna segmentet av valfirden.
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Valfardssystemens historiska framvaxt innehaller mdnga exempel pd hur ¢verféring av idéer
fran ideell till offentlig sektor spelat en avgérande roll fér utvecklingen av den senare. Manga
barande bestandsdelar av det som idag utgor valfardens karnverksamhet i Sverige — med exem-
pel som barnomsorg, folktandvard, ambulans, hemtjanst, bvc-verksamhet” — ar innovationer
som fran borjan utvecklades av ideella verksamheter. Vilfardsstatens framvaxt under 19oo-ta-
let, och den lyckosamma utjamningen av sociala klyftor som foljde, bestod till vasentlig del
av att tillgangliggora och skala upp verksamhet som utvecklats lokalt i folkrérelser och ideella
organisationer. Metoder och hela verksamhetsformer nyttiggjordes det stora flertalet. Detta
kan goras igen, genom att bereda storre utrymme for idéburen sektor i valfairden och genom
att inratta funktioner for dverforing av idéer och metoder fran ideell till offentlig sektor.

Socialdemokraternas partiprogram fran 2013 slar fast f6ljande viktiga element for en énskvard

valfard:

Vi socialdemokrater vill utveckla den gemensamma sektorns verksamheter sd att de svarar bdde mot klassiska krav
pd rdttvisa och lika tillgdng, och mot nya krav pd inflytande och valfrihet. Mdnniskor dr olika, med olika behov
och forutsdttningar. De mdste ha mojlighet att vdlja mellan olika pedagogiska utformningar, olika vardformer och
olika omsorgsalternativ.

Del ett i det korta stycket, "rattvisa och lika tillgang”, ger uttryck for en central ideologisk ut-
gangspunkt. Denna grundvardering foreslar Reformisterna att vi ska gora verklighet av genom
att 1 forsta hand bedriva valfard i offentlig regi.

En utvecklande kraft fér den stora majoriteten offentligt utférd valfard i var socialdemokratis-
ka valfardsmodell, kommer fran idéburen sektor.”® Reformisterna delar det socialdemokratiska
partiets ambition att andelen idéburna utférare i valfairden ska oka. I partiets Folkrorelsepo-
litiska program konstateras att idéburna organisationer ar viktiga for att lyfta fram brister
1 samhillsbygget och hitta l6sningar pa samhallsproblem.” Idéburna aktérer kan agera som
sociala innovatérer som identifierar samhallsproblem, beskriver dem och utvecklar metoder
for att 16sa dem.

Den ideella sektorn i Sverige tillvaratar och kanaliserar medborgarnas solidaritet, engagemang
och utvecklingskraft, och kiannetecknas ofta av narhet till de behov som man arbetar for att
mota. Det ar ofta inom ideell sektor som nya samhallsutmaningar och de mest akuta beho-
ven hos manniskorna identifieras forst. Metodutveckling och innovationskraft foljer pa det.®
Anledningarna till denna dynamik dr att drivkraften i verksamheterna ligger i linje med med-
borgarnas inneboende engagemang, samt avsaknaden av vinstintresse.” Det finns en kraftfull
utvecklingspotential 1 det engagemang som spirar i den som vill hjilpa en annan manniska.
En ny socialdemokratisk valfardsmodell bor i hogre grad dn idag tillvarata denna samhallsnytta.
Snarare an att som idag ge fritt spelrum for vinstintresset som drivkraft inom valfardens verk-
sambheter.

Den valfrihet som det ges uttryck for i partiprogrammet, nya krav pa inflytande och valfri-
het, avser val mellan olika former och alternativ inom valfirden, inte enbart ritten att vilja
utforare. Detta kan endast bli mojligt nar aktérer med olika drivkrafter och perspektiv tillats
verka som komplement till det offentliga utbudet. Vinstdrivande praktiker har inte under de
decennier de varit i bruk visat sig bidra till pluralism i den bemarkelse som partiprogrammet
avser. Idéburna verksamheter har diremot mojlighet att bidra till en 6kad mangfald, genom
sin férankring i sirskilda pedagogiska (waldorf, montessori, freinet), organisatoriska (koopera-
tiv, demokratisk, brukardgd) eller ideologiska (politisk, filosofisk, andlig) inriktningar.

Idéburen sektor med sin stora mangfald kan utvecklas i sin roll som en storskalig testbadd
eller ett drivhus for valfardsutveckling. Genom inrattandet av en robust 6verforingsstruktur
mellan idéburen och offentlig sektor kan idé-, kunskaps- och metodéverfoéring mellan dessa
underldttas och sdkerstillas. Utgangspunkten dr att alla ska fa god vélfard, inte bara de som har
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kapacitet att traffa informerade och lyckosamma val. Om montessori-pedagogik visar sig vara
ohyggligt populdr bland de som viljer idéburna skolor i en kommun, eller om efterfragan pa
RFSL:s barn- och ungdomspsykiatri blir storre dn vad utrymmet medger att behandla i en regi-
on, sa kan och bor metoder fran dessa praktiker skalas upp och inféras som del i den offentliga
valfarden.

En livskraftig idéburen sektor inom valfarden ar av potentiellt stor allmannytta, och inte enbart
viktig for den enskilde medborgaren som nyttjar dess tjanster. Genom att bejaka folkrorelser,
ideella organisationer och kooperativ inom vilfarden, kanaliseras medborgarnas inneboende
engagemang. Frivilligt arbete har lyfts fram som en viktig kalla till en hog niva av social tillit.
Dartill uppgick det ekonomiska vardet av det ideella arbetet inom det sociala omradet till 25
miljarder kronor 2014 (senast tillgingliga uppgifter).

Av de anstdllda i valfarden arbetar idag 3 procent i idéburen sektor, att jamféra med 20 procent
1 privata vinstdrivande foretag.® Tre procent ar en betydligt lagre andel dn i 6vriga nordiska lin-
der och avsevart mycket lagre an jamforbara europeiska valfardsnationer.®s Andelen har ocksa
legat oférandrad sedan 1990, medan den vinstdrivande andelen har 6kat fran i princip ingen-
ting till 20 procent under samma period. Denna utveckling ar en tydlig foljd av en marknadsli-
beral organisering av valfardssektorn som har gynnat vinstdrivande foretag.

For att mojliggora en vital och livskraftig idéburen sektor foreslar vi ett mal om att denna ska
utgora 10 procent av valfirden.®s Var utgdngspunkt ar att den offentligt utférda andelen bor vara
dominerande, i stravan att garantera likvardigheten och i forlingningen jamlikheten pa sam-
hillsniva. Samtidigt behoéver den idéburna sektorn vara av tillracklig storlek for att mojliggora
ett dynamiskt rost- och paverkansarbete, och for att en tillracklig grad av mangfald understods.
Slutsatsen att 10 procent ar en lamplig niva har bland annat natts genom jamforelse med Norge
och Danmark. Norge har nast minst andel idéburen valfard i Norden efter Sverige, men med
runt 1o procent av utférare i ideell regi har man lyckats dstadkomma en battre institutionell
omvarld dn i Sverige. Idéburen sektor i Sverige beh6ver uppnad en storre andel dn idag for att
kunna utveckla en egen dndamalsenlig infrastruktur med god forskning, statistikinhdmtning,
arbetsgivarorganisering med mera.

Hur gar vi tillvdga for att tre procent ska bli tio? En del av l6sningen kan vara att ombilda exis-
terande privata verksamheter. Nar det galler vinstdrivande utférare bedomer vi dock intresset
fran befintliga dgare att fortsitta bedriva verksamhet utan mojlighet till vinstutdelning som
litet. Ett mindre antal utforare som utvecklats i aktiebolagsform kan ha intresse av att overga
till idéburen praktik, men for det stora flertalet agare bedémer vi vinstuttag som en viktig driv-
kraft. En ling rad befintliga vélfardsverksamheter kan emellertid ombildas. Ett exempel pa hur
sa redan har skett ar hur Stockholms Stadsmission 2013 tog ¢ver de till dess vinstdrivande John
Bauer-skolorna i sex svenska stader, som sedan dess har drivits idéburen regi.

De juridiska tillvagagangssatten for mojligheten att ombilda befintliga verksamheter maste ut-
redas ingdende. Som grund tanker vi oss ett nyttjande av det nationella handlingsutrymmet for
just detta andamal, att en tiondel av valfarden 6ronmarks till avtal med idéburen sektor.

Utifrdn att idéburna organisationer fungerar annorlunda bade till finansiering och dndamal an
vinstdrivande aktiebolag ar det viktigt att sakra kapital for évertagande och uppkép 1 dvergangs-
fasen. Det kan dven langsiktigt vara viktigt med stodstrukturer for mélet om go/10-férdelning,
framforallt for att uppratthalla en mangfald av utférare pa den idéburna sidan. Det gar att tanka
sig stodformer i form av fordelaktiga langsiktiga lan, investeringsstod eller liknande insatser rik-
tade till just kommuner och idéburna organisationer i 6vergangsfasen till en ny vélfardsmodell.

Hur ska dd den idéburna valfarden styras? Var utgangspunkt ar att detta ska ske genom poli-
tisk planering. Reformisterna foresldr att kommuner och regioner far i lagstadgat uppdrag att
strategiskt planera hur man vill férvalta sina 10 procent valfard i idéburen regi. Planeringen
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ska ske for att uppna onskvard dynamik, allt for att efterstriva de dndamal som ytterst styr
valfarden. Vill vi i var kommun framst ha lokala sociala arbetskooperativ for att vi har utma-
ningar med manga medborgare med arbetshinder som stdr langt frdn arbetsmarknaden? Eller
vill vi ha ett utbud av pedagogiska alternativ i skolan? Eller ar det viktigare for oss att var lokala
ekonomiska férening som driver bade hemtjinst, bibliotek och skola lever kvar, eftersom vi
annars inte skulle ha nagot bibliotek alls pd orten?

10.5 OFFENTLIGHETSPRINCIP | ALL OFFENTLIGT FINANSIERAD
VERKSAMHET

Reformisterna foreslar att offentlighetsprincipen ska utdkas till att omfatta alla

utforare av offentligt finansierade vilfardstjanster.

Att offentlighetsprincipen omfattar all offentligt finansierad valfard ar ett fundament i ett so-
cialdemokratiskt valfardssystem. En avveckling av vinstdrift i vilfirden kommer ha som effekt
att offentlighetsprincipen kan aterga till att utgéra den radikala potential som den dr inrdttad att
utgora, istallet for att som idag fungera som en havstang for kostnadsdrivande upphandlings-
och overklagandepraktiker. Samtidigt behover offentlighetsprincipen utvidgas till att gélla idé-
burna aktorer i valfarden.

Med en forstarkt stillning for offentlighetsprincipen och avveckling av vinstdrift hoppas Re-
formisterna att kraft och resurser som idag liggs pd “kommunikation” av olika slag frin olika
valfardsaktorer kan minska betydligt och frigéra resurser till kairnuppdraget. Med en forstarkt
offentlighetsprincip kan bade allmanhet och media med stérre litthet inhamta den informa-
tion som ar 6nskvard. Med andamalsstyrning kommer dartill aktiviteter som inte tydligt bidrar
till uppfyllandet av andamalen att behéva nedprioriteras. Vi ser hoppfullt pa att éverbyggnaden
1 valfirden kan minska vad géller marknadsforing, kommunikatorer och konsultinsatser.
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11. SOCIALDEMOKRATIN KAN
BLI EN AVGORANDE KRAFT
FOR FORANDRING

Uppbyggnaden av den socialdemokratiska valfairdsmodellen under 19oo-talet var en lang process
ddr varje reform motte hart motstand. Under den marknadsliberala omvandhngspenoden fran
tidigt 1980o-tal till i dag, har sdvil socialdemokratin som socialliberala aktorer forhallit sig forva-
nansvart passiva och latit sig paverkas av den nyliberala ideologin. Den svenska valfirden befinner
sig sedan dess i en kontinuerlig omvandling som har beskrivits som en "tyst revolution”* Den vil-
fairdsmodell som det tog arbetarrorelsen decennier av moédosamt arbete att bygga upp, har férand-
rats i grunden utan namnvart motstand. Om den utvecklingen ska kunna vandas sa kravs att pro-
gressiva rorelser pa allvar ater borjar arbeta for det som kannetecknar en universell valfairdsmodell.

Alla férslag pa genomgripande forandringar med sikte pa en ny socialdemokratisk valfardsmodell
kommer otvivelaktigt att stota pa motstand fran de aktérer som tjdnar pd nuvarande system. So-
cialdemokratins karna och existensberattigande ligger dock i att organisera folkflertalet for att std
upp mot de starka ekonomiska krafter som satter upp hinder pa vigen mot ett rittvisare sambhille.
Liksom de politiska strider som togs under 19oo-talet sa maste den socialdemokratiska reformkon-
sten ateraktiveras, denna ging i valfardsfragan.

Vilfardens marknadisering upplevs ibland som en nyliberal revolution, men metoden fér dess
intdg kan nog snarare liknas vid klassisk reformism. Det har inte varit nagon enskild férandring
som 1 ett slag forde oss dit vi ar idag, utan en rad vitt skilda férandringar 6ver flera decennier som
har fatt effekt och forstarkt varandra.

Reformismen ar en langsam konst, men ritt brukad har samhallsférdandringar bade storre chans
att bli verklighet och dessutom att bli varaktiga over tid. Stegen mot en ny socialdemokratisk
vilfairdsmodell kraver darfor att vi kan formulera de langsiktiga linjerna om vartat vi vill, och sam-
tidigt identifiera vilka steg som kan tas har och nu for att féra oss nirmare detta mal, utifrdn de
forutsattningar som galler idag. Vi hoppas med denna rapport att vdra konkreta forslag och mer
principiella resonemang blaser liv ocksd i andras skaparlust samt ingjuter mod i alla oss som ser
den generella vilfirden som grundliggande for var gemensamma strdvan mot ett samhalle byggt
pa frihet, jamlikhet och alla manniskors lika virde.
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